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GIRIS

Veri sorumlusu tarafindan bir veri isleyene kisisel verilerin islenmesine iliskin
yetki verilebilir. Veri sorumlusu, bir is¢isini bu konuda yetkilendirebilecegi gibi
liclinci bir gercek veya tiizel kisi araciligiyla da kisisel verilerin islenmesini
saglayabilir. Uciincii kisi aracihigiyla kisisel verilerin islenmesinin saglandig1
durumda, veri sorumlusu ile tgtinci bir gergek ya da tiizel kisi arasinda bir sozlesme
iligkisi kurulur. Caligmamizda da esas olarak, veri isleyenin veri sorumlusundan ayr1
bir gercek veya tiizel kisi oldugu durumda, veri isleyen ile veri sorumlusu arasinda

akdedilecek kisisel veri isleme s6zlesmesi incelenecektir.

Kurulan isbu sozlesme iliskisi kapsaminda genel olarak; kimlerin verilerinin
islenecegi, hangi tiir kisisel verilerin islenecegi, kisisel verilerin toplanmasi ve
saklanmast i¢in hangi metotlarin kullanilacagi, kisisel verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla veri giivenliginin nasil saglanacagi, kisisel verilerin transferinin
nasil gerceklestirilecegi, kisisel verilerin silinmesine iliskin yontemler ile taraflarin
hak ve yakumlulikleri belirlenir. Goriilldigii izere; veri sorumlusunun kisisel verilerin
islenmesi hususunda bir ger¢ek veya tiizel kisiyi sozlesme ile yetkilendirmesi

dogrultusunda kisisel veri isleme s6zlesmesi ortaya ¢ikmis olur.

Kisisel veri isleme sézlesmesi kanunda tip olarak belirlenmemis olup, taraflar
sozlesme Ozgilirligii dogrultusunda bir iliski kurmus olurlar. Kurulan bu iliski
dogrultusunda veri isleyen veri sorumlusu adina kisisel verileri isleyecek oldugundan,
yaptirimlarin hangi taraf tizerinde hiikiim doguracagi uygulamada karsimiza ¢ikan bir
meseledir. Ornegin, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda veri giivenligini
saglamak i¢in tedbirlerin alinmas1 hususunda veri sorumlusu, veri isleyen ile birlikte

miistereken sorumlu tutulmustur.

Calismamizda da genel olarak, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda
uygulamada gitgide daha sik karsimiza ¢ikan veri sorumlusu ile veri isleyen arasinda
kurulacak kisisel verilerin islenmesini konu edinen sézlesmenin kapsami, hukuki
niteligi, sekli, unsurlari, taraflarin hak ve yiikiimliliikleri ile sézlesmenin sona

ermesine iligkin bir inceleme yapmak amaglanmistir.



Dort boliimden olusan bu ¢alismanin birinci boliimiinde oncelikle kisisel veri
isleme sozlesmesinin tanimi yapilacak, sézlesmenin taraflari ile taraflar arasinda
kurulacak iligki geregince uyulacak ilkelere iliskin agiklamalara yer verilecektir.
Calismanin ikinci boliimde ise, sézlesmenin hukuki niteligi ve sekli iizerinde
durulacak ve takiben tigiincii boliimde sézlesmenin unsurlari belirtilecek ve taraflarin
yiikiimliiliiklerine iligskin tespitlerde bulunulacaktir. Calismamizin {igiincii boliimde
taraflarin yilikiimliiliiklerine iligkin inceleme yapilirken, sézlesmenin sona ermesi
halinde meydana gelen sonuclar zerinde de durulacak, taraflarin bu husustaki
sorumluluklart irdelenecek ve ¢esitli ihtimallere gore sona erdirmenin doguracagi
hikkiim ve sonuglar degerlendirilecektir. Calismamizin son bolumi olan doérdinci
bolumde, vekalet sozlesmesine iliskin sona erme sebeplerinin kisisel veri isleme
sozlesmesine kiyas edilmesi sonucunda genel ve 6zel sona erme halleri agiklanmaya

caligilacaktir.

Calismamiz arastirmalarimiz neticesinde edinmis oldugumuz tespit ve kanaatleri

paylastigimiz sonug boliimii ile tamamlanacaktir.



BiRINCI BOLUM
KIiSISEL VERI ISLEME SOZLESMESININ TANIMI, TARAFLARI VE
TARAFLAR ARASINDA KURULACAK iLiSKi GEREGINCE UYULACAK
ILKELER

1.1. Sézlesmenin Tanimi

Veri isleyenin, veri sorumlusunun ¢ikarlari ve direktifleri dogrultusunda onun
adina kisisel veri isleme faaliyetini iistlendigi; veri sorumlusunun ise bu is gorme

borcu mukabilinde iicret 6demeyi yiiklendigi sézlesmeye denir.*
1.2. Sozlesmenin Taraflar
1.2.1. Veri Sorumlusu

Veri sorumlusu, 6698 Sayili KVKK’da: “kisisel verilerin islenme amaglarint ve
vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olan gergek veya tiizel kisi”” seklinde tanimlanmistir. Bu tanimdan anlasildigi
tizere; kisisel verilerin elde edilmesinden saklama siiresinin sona ermesine kadar,
kisisel veriler lizerindeki her tiirlii isleme iliskin karar verme yetki ve sorumlulugu veri
sorumlusuna aittir. Dolayisiyla, veri igleme siirecinin kapsami veri sorumlusu

tarafindan tayin edilecektir.

Veri sorumlusuna bir dérnek vermek gerekirse; bir sirket is hukuku geregince
calisanina iliskin 6zliik bilgilerini islemekle ylikiimliidiir. Hatta isledigi kisisel verileri
sosyal giivenlik ve vergi diizenlemeleri dogrultusunda aktarmaktadir. Her ne kadar bu
veri igsleme faaliyetinin hukuki bir dayanagi olsa da, calisaninin kisisel verilerini

isleyen bu sirketin veri sorumlusu olarak ytikiimliiliikleri bulunmaktadir.

! Furkan Giiven Tastan, Tiirk S6zlesme Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, B. 2, stanbul, On
Iki Levha Yayincilik, Kasim 2017, s. 119.



1.2.2. Veri Isleyen

Veri igleyen ise, 6698 Sayili KVKK’da aynen: “Veri sorumlusunun verdigi
yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gerc¢ek veya tiizel kigi” olarak
ifade edilmistir. Dolayisiyla veri isleyen, veri sorumlusunun talimatlar1 ¢ergevesinde
ve onun adma hareket eden bir gercek veya tiizel kisidir. Veri isleyenin veri
sorumlusuna bagimli olmas1 gerekmemektedir. Ornegin, veri sorumlusunun tiizel kisi
oldugu ihtimalde, veri sorumlusu ile ayni organizasyona bagli olarak faaliyetlerini
yliriitmeyen tamamen ayr1 bir ger¢ek veya tiizel kisinin de veri isleyen olabilmesi
muimkunddr. Nitekim veri sorumlusu ile veri isleyen ayni kisi biinyesinde de mevcut
olabilecek olup, veri igleyenin veri sorumlusunun bagl bir birimi ya da is¢isi olmast
da mimkiindiir.?2 Ancak yukarida da ifade ettigimiz iizere, calismamizda agirlikli
olarak veri isleyenin veri sorumlusundan ayri bir gercek veya tiizel kisi oldugu
durumda, veri isleyen ile veri sorumlusu arasinda kurulacak veri islemeye iliskin iligki

incelenecektir.

Onemle belirtmek gerekir ki; veri isleyenin, isledigi verilere iliskin direkt olarak
bir menfaati olmamali, sadece veri sorumlusu adina kisisel veri isleme faaliyetini
yiritmesi gerekmektedir.® Ornegin; bir arsivleme sirketi, miisterisi olan sirketin
dosyaladig1 veriler bakimidan veri isleyendir. Zira; bu verileri kendi menfaati
dogrultusunda islemedigi gibi, veri sorumlusunun talimatlar1 c¢ercevesinde

islemektedir.*
1.2.3. Veri Isleyen ve Veri Sorumlusu Arasindaki Fark

Veri isleme faaliyetini yapan gergek ve tiizel kisilerin Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu kapsamindaki hak ve yikUmlulklerinin belirlenmesi ve bu
yukamluliklerin ihlali sonucunda ortaya ¢ikacak idari para cezalarinin tespit edilmesi
icin veri sorumlusu ve veri isleyen kavramlarmin ayrimi biiyiik onem teskil

etmektedir.

Bir gergek veya tiizel kisinin, ayn1 anda hem veri sorumlusu, hem de veri isleyen

olabilmesi mimkunddr. Mesela; bir insan kaynaklari sirketi kendi personeliyle ilgili

2 Murat Volkan Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, B. 2, Istanbul: Hukuk Akademisi
Egitim ve Yaymecilik, Kasim 2019, s. 135.

3 Dilger, a.g.e., s. 133-136.

4 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Orneklerle Kisisel Verilerin Korunmasi, s. 60.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5520/Orneklerle-Kisisel-Verilerin-Korunmasi
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tuttugu verilere iliskin olarak veri sorumlusu olarak addedilecekken, hizmet verdigi

miisterilere iliskin veriler bakimindan ise veri isleyen olarak sayilacaktir.®

Veri isleyenin islemleri, veri isleme faaliyetinin teknik boltimd ile ilgilidir. Veri
sorumlusu ise, Kisisel verilerin islenmesine iliskin kararlar1 alma yetkisine sahiptir.
Veri sorumlusu, kisisel verilerin islenmesinin amacina ve yontemine karar verir. Bagka
bir anlatimla, kisisel veri isleme faaliyetinin “neden” ve ‘“nasil” yapilacagini

belirleyecek olan veri sorumlusudur.

Toplanacak kisisel veri tdrlerini, verileri toplama yontemini, toplanacak
verilerin hangi amaglarla islenecegini, kimlerin kisisel verilerinin toplanacagini,
toplanacak verilerin paylasilip paylasilamayacagini, paylasilacaksa kiminle
paylasilacagi, kisisel verilerin ne kadar sure saklanacagini ve saklama suresi bittikten

sonra hangi yontem izlenerek imha edilecegini veri sorumlusu belirleyecektir.®

Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun “Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen” adli

rehberinde, veri sorumlusunun kisisel veri isleme sozlesmesi ile,

e Kigisel verilerin toplanmasina iliskin hangi teknolojik sistemlerin veya
diger yontemlerin se¢ilecegine,

e Kisisel verilerin hangi metotlarla muhafaza edilecegine,

e Kisisel verilerin korunmasi igin belirlenen givenlik tedbirlerinin
ayrintilarina,

e Kisisel verilerin aktariminin yapilacagi metotlara,

¢ Kisisel verilerin muhafaza edilmesine iliskin siirelerin uygulanabilmesi
icin belirlenecek yontemlere,

e Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesine
icin belirlenecek yollara iliskin karar verme yetkisini veri isleyene

devredebilecegi ifade edilmistir.’

Goriildigi tizere; ayirt edici husus, kisisel verilerin islenmesi noktasinda genel
kontrol ve karar yetkisinin kime ait olduguna iliskindir. Ornegin, bir sirkete baglh

olarak hizmet veren bir bayi, o sirketin talimatlar1 dogrultusunda kisisel veri isleme

5 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, s. 5.

https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/f63e88cd-e060-4424-b4b5-f6413¢602060.pdf
® Diilger, a.g.e., s. 118.
" Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, s. 3-4.
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fiillini  gergeklestiriyorsa, talimatlar1 veren sirket veri sorumlusu olarak

nitelendirilecektir.

Ancak, belirli bir meslegi icra etmek i¢in, meslek kurallart dogrultusunda veri
isleyenler, mesela avukatlar, mivekkillerine verdikleri hizmete iliskin isledikleri
veriler kapsaminda veri sorumlusu olarak addedilirler. Zira, bir avukat takip ettigi
davada vekaleten hareket ediyorsa da, bu davayr nasil yiiriitecegi ile verilerin nasil
islenecegi ile hangi verilerin islenecegine iligkin Avukatlik Kanunu ile avukatlik
meslek kurallar1 dogrultusunda ilerlemektedir. Mesleki yikumlalultkler sebebiyle,
avukatlarin, kigisel verileri nasil isgleyeceklerine iliskin yetki ve sorumluluk
kendilerine aittir. Bu noktada, avukatlar, mivekkillerinin talimatlari dogrultusunda
hareket ediyor gibi goziikse de, meslek kurallar geregince, kisisel veriler bakimindan
mesuliyetten kurtulmalari miimkiin degildir. Bagka bir 6rnek vermek gerekirse; mali
misavirlerin hukuka ve usule aykiri islem yapmama yiikiimliliigii bulunmakta olup,
miisterilerinin gercege uygun olmayan fiillerini ilgili birimlere bildirmeleri
gerekmektedir. Buradan da goriildiigii gibi, meslek kurallar1 dogrultusunda veri
isleyen bu kisilerin, kisisel verilerin islenmesi hususunda yetki ve sorumluluk sahibi

oldugu ortadadir.®

1.3. Veri Sorumlusu ile Veri isleyen Arasinda Kurulacak fliski Cercevesinde

Uyulacak ilkeler
1.3.1. Veri Isleyenin Se¢imine iliskin

Veri sorumlusunun kendisi adina veri isleyecek kisiyi segerken, dikkat etmesi
gereken birka¢ husus bulunmaktadir. Bunlar veri sorumlusu tarafindan segilen veri
isleyenin; kisisel verileri koruyabilip koruyamayacagi, talimatlara uyup uymayacagi
ile teknik ve idari acidan gerekli giivenlik tedbirlerini alabilip alamayacag: olarak
Ozetlenebilir. Sonug¢ olarak, veri sorumlusunun belirli 6zellikleri blinyesinde

barindiran bir veri isleyen ile iliski kurmas1 gerekmektedir. °

8 Diilger, a.g.e., s. 120.
° Diilger, a.g.e., s. 482.



1.3.2. Veri Isleyenin Sagladigi Giivencelerin Devamina fliskin

Sadece yukarida belirtilen niteliklere sahip bir veri isleyenin secilmesi de yeterli
olmadig1 gibi, veri isleyenin yukarida belirtilen 6zelliklere, veri isleme eylemini
gerceklestirdigi stire boyunca sahip olmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, veri
sorumlusunun denetim yaparak, sézlesmeye uygun bir sekilde veri isleme faaliyetinin
yiritiiliip yiriitilmedigini, veri isleyenin aldig1 tedbirleri, bu giivenlik tedbirlerinin
yeterli olup olmadigi ile uygulanip uygulanmadigima iliskin caligmalar
gergeklestirmesi yerinde olacaktir. Zira ileride detayli olarak deginecegimiz iizere;
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, veri isleyen ile veri sorumlusu veri

giivenligine iliskin tedbirlerin alinmasindan birlikte sorumludur.
1.3.3. Yazih Sozlesme Tlkesi

Asagida s6zlesmenin sekline iliskin daha detayli agiklamalarda bulunacagimizi
belirtmekle birlikte, Genel Veri Koruma Tiiziigli (General Data Protection Regulation)
kapsaminda agik¢a hiikmedilen ancak Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’nda
belirtilmeyen yazili sdzlesme ilkesi dogrultusunda, veri sorumlusu ile veri isleyen
arasinda veri iglemeye yonelik eylemlerin yazili bir sdzlesme veya baskaca hukuki
tasarruflar ile yurutilmesi gerekmektedir. Bu yazili sézlesmenin veri isleyenin
yukumluliKleri ile kisisel veri islemenin her asamasina iliskin detaylar1 bulundurmasi

da uygun olacaktir.

0 Diilger, a.g.e., s. 483.



IKiNCi BOLUM
SOZLESMENIN HUKUKI NiTELiGi VE SEKLIi

2.1. So6zlesmenin Hukuki Niteligi
2.1.1. Ruzai Niteligi

Kisisel veri isleme sézlesmesinin kurulmasi igin taraflarin karsilikli birbirine
uygun beyanlar1 yeterli oldugundan, isbu sdzlesme rizai niteliktedir. Dolayisiyla,

taraflar birden c¢ok kisisel veri isleme s6zlesmesi akdedebilirler.
2.1.2. Atipik Sozlesme Niteligi

Atipik sozlesmeler, kisilerin kendi iradeleri ger¢evesinde yapilan ve kanunda
tanimlanan herhangi bir sozlesme tipine uymayan biitiin sdézlesme tiirlerini
tanimlamaktadir. Doktrinde, atipik(isimsiz) s6zlesmeler; sui generis, karma ve bilesik

olmak Uizere ii¢ gesit olarak sayilmaktadir.!

Kisisel veri isleme sozlesmesi, s6zlesme Ozgiirligli neticesinde ortaya ¢iktigi
gibi kanunda da dizenlenmemis olan atipik bir sozlesme tiiriidiir. Bu sozlesme
kapsaminda, vekalet ve eser sdzlesmelerine iliskin edimleri barindirmaktadir. Bu
itibarla, veri iglemeye iliskin akdedilen bu sozlesmenin karma tipli s6zlesme olarak
tanimlanmas1 gerekmektedir. Nitekim, en son ¢alismalarda da (Furkan Gulven, 2017)

kisisel veri isleme sézlesmesi karma tipli sézlesme olarak nitelendirilmistir.'?

Sonug olarak, bahse konu sozlesmenin, vekalet s6zlesmesine ait edimlerine
taraflarin menfaatlerine ve olaya uygun diistiigli miktarda vekalet s6zlesmesine iliskin
hiikiimler uygulanacak olup, sonug¢ borcuna iligkin edimlere ise elverisli oldugu 6lgude

eser sozlesmesine iliskin hiikiimler tatbik edilecektir.

11 Sui generis, karma ve bilesik olmak iizere ii¢ gesit olarak sayilan isimsiz sézlesmeler hakkinda detayli
aciklamalar icin Bkz. Fahrettin Aral, Hasan Ayranci, Borglar Hukuku Ozel Borg iliskileri, B. 9,
Ankara, Yetkin Yayinlari, 2012, s. 52-53; Aydm Zevkliler, Emre Gokyayla, Borclar Hukuku Ozel
Boreg iliskileri, B. 15, Ankara, Turhan Yayincilik, 2015, s. 12-23.

12 Tastan, a.g.e., s. 122.



2.1.3. Isgérme Borcu Dogurmasi

Veri islemeye iliskin yapilan sézlesmelerde veri isleyen, veri sorumlusunun
menfaat ve talimatlar1 dogrultusunda igsgérme borcu altina girmektedir. Akdedilen isbu

sOzlesme ile taraflar arasinda bir giiven iligkisi tesis edilmektedir.

lgili sézlesmede, asli edim yiikiimliiliigii; kisisel verilerin veri sorumlusunun
adina, faydasina ve iradesine uygun olarak islenmesine iliskin isinin gériilmesidir. Bu
dogrultuda veri isleyen, veri sorumlusunun verilerini isleme hususunda borglanmis
oldugundan, bir seyi yapma konusunda bor¢landig1 ortadadir. Dolayistyla, bahse konu

sozlesmedeki asli edim yapma borcuna iliskindir.

Bu yonleriyle, kisisel veri isleme sézlesmesinin vekalet sdzlesmesi ile oldukga
benzer edimleri ihtiva ettigi ortadadir. Sozlesmenin barindirdigi asli edimler,

sozlesmenin hukuki niteliginin tespit edilmesi hususunda oldukca zaruridir.
2.1.4. Siirekli Edim Ihtiva Etmesi

Kisisel veri isleme sozlesmesinde, veri isleyenin yiiklendigi edim; strekli bir
eylemle yerine getirildiginden, siirekli bor¢ dogurmaktadir. Kisisel Verilerin
Korunmast Kanunu’nun kapsami degerlendirildiginde, veri sorumlusunun ilgili
sOzlesmeyi yaparak kisisel verilerin islenmesi hususunda veri isleyeni uzun bir zaman
siresi icin yetkilendirdigi distiniilmektedir. Bir edimin sirekli edim olarak
nitelendirilmesi, s6zlesme iliskisinin gegersizligi ile iliskinin sona erdirilmesi halinde

uygulanacak maddeler agisindan miihimdir®®
2.1.5. iki Tarafa Borc¢ Yiiklemesi

Taraflar icin sézlesmenin kazandiric1 ve borglandirici etkiye sahip olmasi
sebebiyle de, kisisel veri isleme sozlesmesi bir bor¢ sdzlesmesidir. Iki tarafa borg
yiikleyen sozlesmelerde, taraflarin birbirlerine karsilikli olarak edim yUkimliligi

bulunmaktadir.*

13 Siirekli edim ihtiva eden sozlesmelerin gegersizligi ile sona ermesine iliskin detayli bilgi i¢in bakiniz.
Giilmelahat Dogan, “Siirekli Borg iliskilerinde Borglunun Temerriidii”, Ankara Barosu Dergisi,
2014/4, s. 385-413. http://www.ankarabarosu.org.tr/siteler/ankarabarosu/tekmakale/2014-4/11.pdf

14 Fahrettin Aral, Hasan Ayranci, a.g.e., $.388; Fikret Eren, Borclar Hukuku Ozel Hilkkiimler, B. 3,
Ankara: Yetkin Yayincilik, 2016, s. 706.
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Veri isleyen, bahse konu sozlesme ile kisisel veri isleme borcunu yiiklenmis
olup, asli edim yiikiimliiliigline sahiptir. Kisisel veri isleme borcu kapsaminda veri
isleyenin, ilgili verileri veri sorumlusunun kendisine verdigi talimatlar ve isleme amact
disinda kullanmamak, KVKK hiikiimlerine aykir1 olarak baskasi ile paylasmama, veri

giivenligini temin etmek, gerekli 6zeni gdstermek borcu da bulunmaktadir.t®

Vekalet sozlesmesine iliskin Tiirk Borglar Kanunu’nun 502. maddesinin 3.
fikrasi, kisisel veri isleme sozlesmesi kapsaminda degerlendirildiginde, veri
sorumlusu; bir teamiiliin veya bir s6zlesme hlikmiiniin bulunmas1 halinde Uicret 6deme
borcunu yiiklenecektir. ¥Bu dogrultuda, ilgili sézlesmenin; vekalet sozlesmesine
iliskin hiikiimler dogrultusunda temel olarak eksik iki taraf bor¢ yiikleyen sézlesme

niteliginde oldugu soylenecektir.

Ancak, uygulamada kisisel veri isleme soézlesmesi ile veri sorumlusuna ticret
O6deme borcu yiiklenecegi ortada oldugundan, bu durumda s6zlesmenin tam iki tarafa

borg yikleyen s6zlesme niteliginde olacagini da 6nemle belirtmek gerekir.
2.1.6. Sonu¢ Taahhidi Vermesi

Yukarida da ifade edildigi lizere; kisisel veri isleme sdzlesmesinin kapsaminda
eser sOzlesmesine 6zgli sonug borcu da bulunmaktadir. Bu dogrultuda eser s6zlesmesi,
yiklenici eseri olusturup teslim ettigi takdirde sona erecektir. 1’ Tiirk/Isvigre
hukukunda olan hakim goriis, eser sézlesmesinin konusunun hem maddi edimler hem
de gayri maddi edimler olabilecegine iliskindir.'® Keza, bahse konu kisisel veri isleme
sozlesmelerinde de, veri isleyenin kisisel veri islemeye yonelik edimi gayri maddi bir
edimdir. Ayrica, ilgili veri islemeyi konu edinen sézlesmede veri isleyen taraf;
verilerin islenmesi eylemini degil, kisisel verilerin igleme sonucunu Ustlenmektedir.
Bu noktada, kisisel veri isleme sozlesmesi nitelik olarak vekalet sdzlesmesinden

ayrilmaktadir. Vekalet s6zlesmesinde bir sonucun taahhiit edilebilmesi genellikle

15 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa iliskin Uygulama
Rehberi, s. 112. https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4197/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanununa-Iliskin-
Uygulama-Rehberi

16 6098 Sayili Turk Borglar Kanunu, RG. 04.02.2011, S.27836, m. 502, f. 3, “Sézlesme veya teamiil
varsa vekil, iicrete hak kazanmir.”

17 Zekeriya Kiirsat, “Eser ve Vekalet Sozlesmelerinin Nitelendirilmesi Sorunu ve Nitelendirmenin
Hikmii”?, IUHFM, Ocak 2009, C.67, S.1, s. 142-166. http:/static.dergipark.org.tr/article-
download/imported/1023009563/1023008866.pdf?

18 Aydin Zevkliler, Emre Gokyayla, a.g.e., s. 489.



https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4197/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanununa-Iliskin-Uygulama-Rehberi
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4197/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanununa-Iliskin-Uygulama-Rehberi
http://static.dergipark.org.tr/article-download/imported/1023009563/1023008866.pdf?
http://static.dergipark.org.tr/article-download/imported/1023009563/1023008866.pdf?
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miimkiin olmadigindan sadece edim fiiline iliskin bir yilikiimliilik s6z konusu

olmaktadir. °

Kisisel veri isleme sézlesmelerinde, sonucun ortaya ¢ikmasi i¢in gereken tiim
tedbirler alinarak veri islenmesi yerinde olacaktir. Ornegin, bilisim konusunda uzman
bir veri merkezi sirketinin; farkl bir sirkete veri merkezi hizmeti verdigi ihtimalde, bu
sirkete saklanacak verilerle ilgili sonug taahhiidiinde bulunacaktir. Ancak, bu faaliyeti
yerine getirirken hangi teknolojik sistemleri kullandiginina iliskin detayli olarak bir
bilgi vermesine gerek yoktur. Zaten veri tabami hizmeti veren sirketin, Veri
sorumlusuna gerekli giivenlik tedbirlerini aldigina iligkin bilgi vermesi ve bu
dogrultuda verdigi garantiler 6nemlidir. Buna ilaveten, veri taban1 hizmeti veren sirket,
veri sorumlusunun belirledigi kapsam ve talimatlar dogrultusunda onun adina kisisel
veri isleme faaliyetini gergeklestirecektir. Netice itibariyle, veri isleyen konumunda
olan bilisim konusunda uzman olan veri merkezi sirketi; veri sorumlusunun
talimatlarina uyarak, gerekli guvenlik tedbirlerini alarak ve 6zenle veri merkezi
hizmetinden yararlanan sirketin verilerini isledigi siirece bu sirkete karsi sonug

taahhiidiinii yerine getirmis olacaktir.?

Onemle belirtmek gerekir ki aliacak énlemlerin kapsami, veri kategorilerine
gore; Ozel nitelikli kisisel veriler ile diger kisisel veriler olmak {izere ayri ayri
belirlenmelidir.?* Zira KVKK’nin m. 6/4 hiikkmii geregince, 6zel nitelikli kisisel
verilerin islenmesinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan tayin edilen
tedbirlerin alinmasi zorunludur. Bu dogrultuda, o6zel nitelikli kisisel verilerin
korunmas1 hususunda bir ayrima gidildigi ortadadir.?? Netice itibariyle, ilgili verilerin
korunmas: ve muhafaza edilmesine yonelik tedbirlerin kapsami; islenecek veri

kategorilerine ve yiiklenilen edimlere gore degisiklik gosterecek ve belirlenecektir.

19 Fahrettin Aral, Hasan Ayranci, a.g.e., s. 390-391.

20 Tastan, a.g.e., s. 126.

21 Nihal Akyazici, “Kisisel Verileri Koruma Kurumu Kararlarmin Degerlendirilmesi”, istanbul Barosu
Dergisi, C. 93, S. 2, 2019, s. 27.
https://www.istanbulbarosu.org.tr/YayinDetay.aspx?1D=548&desc=Cilt:-93 Say%C4%B1:-2019/2

22 Halil Emre Giiler, “Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin Islenmesinin Smirlar1”, istanbul Barosu
Dergisi, C. 93, S. 5, 2019, s. 41.
https://www.istanbulbarosu.org.tr/YayinDetay.aspx?I1D=555&desc=Cilt:-93-Say%C4%B1:-2019/5



https://www.istanbulbarosu.org.tr/YayinDetay.aspx?ID=548&desc=Cilt:-93%20Say%C4%B1:-2019/2
https://www.istanbulbarosu.org.tr/YayinDetay.aspx?ID=555&desc=Cilt:-93-Say%C4%B1:-2019/5
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2.2. Sozlesmenin Sekli

Kisisel verilerin islenmesinin konu edildigi sézlesmelerin sekline iliskin, Kisisel
Verilerin Korunmas1 Kanunu’nda sinirlayict herhangi bir diizenleme yapilmamustir.
Dolayisiyla, kural olarak isbu s6zlesme herhangi bir sekle bagli olmaksizin
kurulabilecektir.

Ancak, KVKK’da, yeterli korumanin bulunmadigi iilkelere veri aktarimini
amaclayan kisisel veri isleme sézlesmelerine iliskin yazili sekil sart1 belirlenmistir.
Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu’nun 9. maddesi®® hilkmiine gére; ilgili kisinin
acik rizasinin mevcut olmast halinde kisisel veriler yurt disina aktarilabilecektir.
KVKK’nda kisisel verilerin yurt disina aktarimi hususunda ag¢ik rizanin alinmadigi
durumlar, aktarimin gerceklestirilecegi {iilkede yeterli korumanin mevcut olup
olmamasina gore ayrima tabi tutulmustur. >* Kurul tarafindan giivenli oldugu
onaylanan yeterli korumanin mevcut oldugu iilkelere veri aktarilmasi, KVKK’nun m.
5/2 ile m. 6/3 hiikiimlerinde ifade edilen kosullarin bulunmasi halinde miimkiin
olacaktir. > KVKK’nun m. 9 hiikmii geregince Tiirkiye’den yeterli korumanin
olmadig ilkelere kisisel verilerin aktarilmasi, bu konuda Tiirkiye’deki ve yabanci
ilkelerdeki veri sorumlularin yeterli korumanin saglanacagina iliskin yazili taahhiitte
bulunmasi ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun izninin mevcut olmasi ile miimkiin
olabilecektir. Veri sorumlusundan veri sorumlusuna aktarim ve veri sorumlusundan
veri isleyene aktarim konularinda yeterli bir korumanin taahhiit edilmesine iliskin
Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu’nun yayinladigi Ornek taahhiitname metni
bulunmakta olup, bu dogrultuda bahse konu her iki durum i¢in de yazili sekil sartinin
ongoriildigii ifade edilebilecektir. Gorildiigi tizere; kisisel verilerin yurtdisina
aktarimmi kapsayan kisisel veri isleme sozlesmelerinin yazili sekilde yapilmasi
gerekmektedir. Nitekim, Avrupa Birligi’ndeki veri koruma kurumlar da kisisel

verilerin yurtdisina aktarilmasi hususunda s6zlesme drnekleri hazirlamistir.?®

23 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, RG. 07.04.2016, S. 29677, m. 9 f. 2, b. b, “Yeterli
korumanin bulunmamasi durumunda Tiirkiye 'deki ve ilgili yabanct iilkedeki veri sorumlularinin yeterli
bir korumayr yazili olarak taahhiit etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi, kaydiyla ilgili kisinin a¢ik
rizasi aranmaksizin yurt disina aktariabilir.”

24 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarimasi, s. 1,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4106/Kisisel-Verilerin-Yurtdisina-Aktarilmasi

% Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasz, s. 3-5.

% Tastan, a.g.e., s. 128.
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Tiirk Hukuku bakimindan, isimsiz sézlesme niteligindeki kisisel veri isleme
sozlesmesinin sekline iligkin olarak herhangi bir sart 6ngdriillmemisse de, uygulamada
verinin paylasimi ve islenmesine iliskin bir s6zlesmenin yazili bir sekilde akdedilmesi

gerektigi kanaatindeyim.



UCUNCU BOLUM
SOZLESMENIN UNSURLARI VE TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI

3.1. Sozlesmenin Unsurlar:
3.1.1. Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verinin tanimi ile hangi verilerin kisisel veri niteliginde olup olmadiginin
sinirl ve net bir yanit1 yoktur. Ancak, belirli ya da belirlenebilir olan bir gergek kisiye
ait her tiirlii bilgi kisisel veri olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla, genel olarak bir
kisiyi saptamaya iliskin olan her turli bilginin o kisinin kisisel verisi oldugu
sOylenebilir.

Esas olarak, kisinin toplumdaki yerine bagli olarak ortaya cikan kisinin adi,
soyadi, kimlik numarasi, medeni durumu, dogum yeri, dogum tarihi veya adresi gibi
bilgiler kisinin kisisel verileri olarak kabul edilir. Fakat, giinimuzde teknolojinin
gelismesi ve hayatimizda 6nemli bir yere sahip olmasi sonucunda elektronik postalar,
sosyal medya adreslerindeki paylagimlar veya banka hesap bilgileri gibi birgok kisisel

veri ortaya ¢ikmustir. 2’

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. maddesinde de kisisel
veriler: “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” seklinde

tanimlanmustir.

Kimligi belirli kilan veriler, farkli bir bilgi veya komplike islemlere gerek
olmaksizin, dogrudan ilgili kisiyi gosterir.?® Ornek vermek gerekirse ilgili kisinin
kimlik numarasi, ilgili kisinin diger kisilerden dogruca ayirt edilmesini temin etmekte
oldugundan, kimligi belirli kilan veridir.?® Kimligin belirlenebilir olmasi ise, ilgili

kisinin kimliginin dogrudan dogruya degil de, muhtelif bilgiler ile iliskilendirilerek

2" Diilger, a.g.e., s. 1.

28 0guz Simsek, Anayasa Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, B.1, istanbul, Beta Yaynlari,
Subat 2008, s. 122.

2 Simsek, a.g.e., s. 122,
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belirli hale gelmesi anlamina gelmektedir.*® Bu durumda, ilgili kisinin kimliginin
sarih olarak tespit edilebilmesi i¢in gesitli bilgiler kullanilmalidir.®! Ornegin sadece
dogum yeri, dogum tarihi, anne adi gibi bilgiler ile ilgili kisinin tespit edilmesi
miimkiin degildir; bu bilgilerin birbiri ile iliskilendirilmesi suretiyle ilgili kisinin

kimliginin belirlenmesi miimkiin olacaktir.32

Bu itibarla kisisel verinin, kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisiye iliskin
kisinin ayirt edici Ozellikleri ve niteliklerini belirleyen her tiirlii bilgiyi kapsadigi
aciktir. Dolayisiyla kisisel veri tanimi, sadece kimlik bilgileri gibi kisinin net bir
sekilde tespit edildigi bilgileri degil; gercek kisinin fiziksel, sosyal, mesleki, sosyal,

ekonomik ve diger 6zelliklerine ait bilgilerini de kapsamaktadir.®

Nitekim Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. maddesinin gerekcgesinde
de, kisisel verilerin; somut bir sekilde gercek kisinin fiziki, ekonomik, kilturel ya da
psikolojik durumuna iliskin bilgileri veya ara¢ plakasi, ses kaydi, fotograf, vergi
numarasi gibi herhangi bir bilginin gergek kisiyle iligskilendirilmesi neticesinde kiginin

tespit edilmesine neden olan verileri kapsadigi ifade edilmistir.

Ozetle, kisisel veri; kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisinin fizigi,
soy bilgisi, sagligi, ikameti, IP adresi, banka bilgisi, adli sicil bilgisi, dini goriisii,
sosyal medyada paylastig1 resimleri ve parmak izi dahil olmak lzere dogrudan veya

dolayl olarak kisiyi tarif eden her gesit bilgidir.*

Goriildiigii iizere, kisisel veri kavraminin U¢ temel unsuru bulunmaktadir.
Bunlar; kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisi, veri ve verinin ilgili kisiye iliskin

olmasidir.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise, ilgili kisilerin haksizhiga ya da ayrimciliga

ugramasina sebep olma riski bulunduran verilerdir.® Bu nedenle, 6zel nitelikli kisisel

% Sumeyra Karingu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Aydinlatma
Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmemesi Kabahati (Yiiksek Lisans Tezi), T.C. Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Anabilim Dali, Istanbul 2019, s. 5.

3t Simsek, a.g.e., s. 122; A. Cigdem Ayodzger Ongiin, Kisisel Verilerin Korunmasi: Elektronik
Haberlesme Sektoriine iliskin Ozel Diizenlemeler Dahil, B. 2, istanbul, Beta Yaynlari, Ocak 2019,
s. 12.

%2 Simgek, a.g.e., s. 122; Ongiin, a.g.e., s. 12.

3 Diilger, a.g.e., s. 85.

% Diilger, a.g.e., s. 5.

3 Kisisel Verileri Koruma Kurulu, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, s. 22. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-
Sikca-Sorulan-Sorular
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veriler islenirken ¢ok daha kat1 6nlemler alinmalidir.*® KVKK’nin m. 6 hiikmiinde
ozel nitelikli kigisel veriler aynen: “Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kvyafeti, dernek, vakif ya da sendika
tiyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri
ile biyometrik ve genetik verileri” seklinde sinirli olarak belirlenmistir. Ozel nitelikli
kisisel verilerin ilgili maddede tek tek sayilmis olmasi sebebiyle bu gercevenin

genisletilmesi olasilig1 da bulunmamaktadir. '

Kisisel verilerin islenmesi, 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
m. 3/e hilkmiinde aynen: “Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hdle getirilmesi,
smiflandwrilmast  ya da kullanilmasinin  engellenmesi  gibi veriler iizerinde

gerceklestirilen her tiirlii islemi” seklinde ifade edilmistir.

Kisisel verilerin islenmesi fiili, kisisel veri isleme sozlesmesinin asli edimi
niteligindedir. Yukaridaki tanimdan da goriildiigii iizere; kisisel veriler iizerinde
gerceklestirilen tiim islemler kisisel veri islenmesi sozlesmesinin asli edimini ihtiva
etmektedir. % Bu dogrultuda, veri isleme fiillerininin tek tek sayilmasi miimkiin
degildir. Ciinkii, 6rnegin kisisel verilerin sadece veri saklama cihazlarina aktarilmasi
veya bir otelde konaklayacak kiginin kimlik bilgilerinin alinmasi islemi bile bir kisisel

veri isleme eylemidir.%

Onemle belirtmek gerekir ki, kisisel verilerin islenmesine yonelik temel ilkeler
vardir. Bu ilkeler, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun 4. maddesinde; hukuka ve
diiriistliik kurallarina uygun olma, dogru ve giincel olma, belirli, agik ve mesru
amaglara yonelik islenme, islendikleri amagcla siirli ve 6l¢ili olma ve ilgili mevzuatta
belirtilen veya islendikleri amaca uygun slre kadar muhafaza edilme olarak ifade

edilmistir.

% Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sikca
Sorulan Sorular, s. 22.

37Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a
Sorulan Sorular, s. 22.

38 Tastan, a.g.e., s. 129.

% Diilger,a.g.e., s. 113-114.
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Yukarida sayilan kisisel verilerin iglenmesine hakim olan ilkeler, kisisel veri
isleme siirecinin temelinde mevcut olmali ve tiim islemler bu ilkeler dogrultusunda

yapilmalidir.*°
3.1.2. Ucret Odeme Borcu

Veri sorumlusunun bahse konu sozlesmedeki asli edimi, kisisel veri igleme
faaliyetinin karsiligi olarak {icret 6deme borcudur. Vekalet sézlesmesine iligkin
maddeler dogrultusunda, kisisel veri isleme s6zlesmesinde icret 6deme borcu ancak
sOzlesme ya da buna iliskin teamiiliin bulunmasi halinde ortaya ¢ikacaktir. Bu
dogrultuda, vekalet sozlesmesinde iicretin kural olarak zorunlu olmadigini
soyleyebiliriz.*! Ancak giiniimiizde, vekalete konu hizmet ve islemlerin ticarilestigi
ortada oldugundan, aksine bir anlasma yapilmadig1 takdirde, kisisel veri isleme
sozlesmesinin akdedilmesi ile ticret 6deme borcunun dogacagi kanaatindeyim. Ancak,
ucrete iliskin alacagin muaccel olmasi i¢in veri isleyenin kisisel veri islemeye iliskin

borcunu yerine getirmesi gerekmektedir.*2

Veri sorumlusunun bordrosu altinda veri islemekle yetkili calisanlar agisindan
ise, kisisel veri isleme sozlesmesi Uicret 6deme borcuna iliskin vekalet sozlesmesinden
ayrilmig olacaktir. Zira, bu durumda, veri sorumlusu igveren olarak bir is¢i ile veri
isleme faaliyetine iliskin is akdi tesis edecek olup, veri isleyen her agidan bagimli
olarak veri isleme fiilini siirdiirecektir. Sonug¢ olarak bu ihtimalde, kisisel veri isleme
sozlesmesine kiyasen vekalet sozlesmesi hiikiimlerinin uygulanmasi miimkiin

olmayaktir. 43
3.1.3. Taraflar Arasindaki Uygun irade Beyanlar

Yukarida Kigisel veri isleme sozlesmesinin rizai olmasi niteliginden
bahsederken, sozlesmenin kurulmasi icin taraflarin karsilikli birbirine uygun

beyanlarinin yeterli oldugunu ifade etmistik. Bu dogrultuda, veri sorumlusu ile veri

40 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Temel ilkeler, s. 3.
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4189/Kisisel-Verilerin-1slenmesine-lliskin-Temel-1lkeler

4 Mustafa Alper Giimiis, Borglar Hukuku Ozel Hukiimler, C. 2, B. 3, istanbul, Vedat Kitapgilik,
2014, s. 130; Haluk Tandogan, Bor¢lar Hukuku Ozel Borg iliskileri, C. 2, B. 5, Istanbul, Vedat
Kitapeilik, 2010, s. 365.

42 Tastan, a.g.e., s. 130

4 Tastan, a.g.e., S. 131.
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isleyenin; kisisel verilerin islenmesi ile isleme mukabilinde o6denecek Ucret

konularinda karsilikli ve birbirine uygun irade beyanlarinda bulunmasi gerekmektedir.
3.2. Taraflarin Yiikiimliiliikleri
3.2.1. Veri isleyenin Bor¢lar
3.2.1.1. Kisisel Veri Isleme Borcu

Veri isleyenin asli ediminin kigisel veri isleme oldugu ile bu edimin sonucundan
da sorumlu olduguna yukarida detayli olarak deginmistik. Bu sebeple, kisisel veriler
tizerinde gergeklestirilen tiim islemlerin kisisel veri igsleme sozlesmesinin asli edimini
ihtiva ettigini ve veri isleyenin bu borcu ifa ederken veri sorumlusunun belirledigi
kapsam dogrultusunda, talimatlarina uygun sekilde, gerekli giivenlik tedbirlerini

alarak ve dzenle hareket etmesi gerektigini tekrar etmekle yetinecegiz.*
3.2.1.2. Sahsen Ifa borcu

Vekalet sozlesmesi hiikiimlerinin bahse konu soézlesmeye kiyas edilmesi
sonucunda, veri isleyenin borcunu sahsen ifa etmek ile yiikiimlii oldugunu ifade etmek
gerekir. Zira veri sorumlusu, yetkinlikleri ile kapasitesi dogrultusunda veri igleyeni
se¢cmekte ve bir sozlesme iliskisi kurmaktadir. Ancak veri isleyen borcunu sahsen ifa
ederken, fgiincii kisilerden yardim alabilir. Bu ihtimalde, ftgiincii kisinin

eylemlerinden de veri isleyen mesul olacaktir.

Ayrica, veri sorumlusu veri isleme faaliyetini veri isleyen disinda bir Ggunci
kisiye yaptirmak noktasinda agik¢a veya zimni olarak riza gdsterdiyse, bu durumda
veri sorumlusu alt islemeyi kabul etmis olacaktir. So6zlesmede acikca alt islemenin
yapilabilecegine iliskin hiikiim bulunuyorsa, veri sorumlusunun agikga riza gosterdigi
sOylenebilecektir. Zimni olarak gosterilen rizaya bir ornek vermek gerekirse; Ozel
nitelikli kisisel verilerin islenmesi hususunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun
belirleyecegi bazi niteliklere veri isleyen tarafindan sahip olunmadig1 agik olmasina
ragmen sozlesmenin kurulmasi ihtimalinde, bu konuya iliskin alt islemeye zimni
olarak riza verildigi kabul edilecektir. Bu durumda, veri sorumlusu veri isleyenin 6zel
nitelikli kisisel verileri islemesi hususunda gerekli giivenlik kosullarin1 saglamadigin

bilerek soézlesme kurdugundan ve kisisel verilerin korunmasma iliskin gerekli

4 Kisisel verilerin islenmesine iliskin detayl bilgi icin Bkz. s. 14.
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giivenlik standartlarin1 saglamaktan veri sorumlusu mesul oldugundan, 6zel nitelikli
kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesine iligskin sorumluluk da veri sorumlusu

nezdinde olacaktir.

Bir diger istisna ise, kisisel verilerin s6zlesmede belirlenen veri isleyen disinda
bir kisi tarafindan islenmesinin zorunlu oldugu durumdur. Ornek vermek gerekirse,
yurt disinda islenecek veriler icin o iilkenin veri koruma mevzuatina gore belirli
standartlar1 saglayamayan sézlesme ile segilen veri isleyenin o lilkede veri islemeye
iliskin yetkisi bulunmayabilir. Bu halde, bahse konu iilkede kisisel veri isleme faaliyeti
gerceklestirmek noktasinda o iilkenin veri koruma standartlarina uyarak o tlkede veri
islemeye yetkili kilmmis bir veri isleyenin bu faaliyetini yerine getirmesi

gerekecektir.*®

Alt isleme, veri sorumlusu ile veri isleyen arasinda akdedilen kisisel veri isleme
sO0zlesmesinden dogan borglarin bir kisminin ya da tiimiiniin, 6nceki kisisel veri isleme
sozlesmesinden bagimsiz olan yeni bir sozlesmeyle alt isleyene devridir.*® Alt
islemenin mevcut oldugu halde, ilk kisisel veri isleme sozlesmesinin tarafi olan veri
sorumlusu ile alt isleyen arasinda bir sézlesme akdedilmeyecektir.*” Ancak ilk
s0zlesmenin tarafi olan veri isleyen ile alt isleyen arasinda yeni bir kisisel veri isleme
sozlesme iligkisi kurulacaktir. Buna ilaveten, veri sorumlusu ile veri isleyen arasindaki
ilk kisisel veri isleme sozlesmesi devam edecektir. Bahse konu alt isleme
sozlesmesinin yazili olarak akdedilmedigi sadece alt isleyene SOzl olarak talimat
verildigi durumda, alt islemeyi gerceklestiren veri isleyenin belirlenmesi miimkiin
olmayacagindan, alt islemeye iliskin yapilan sozlesme iligskisinin  Onemi
kalmayacaktir. Bu dogrultuda, alt islemeye iliskin akdedilecek bagimsiz ve yeni

sozlesmenin yazili olarak akdedilmesinin gerekli oldugu belirtilmelidir.

Veri isleyenin alt islemeye iliskin yetkisi mevcutsa, yalnizca alt isleyeni Segmek
ve talimat vermek noktasinda itinali olmasi gerekmektedir. Bunun disinda, veri
isleyenin alt igleyenin faaliyetlerine iligkin mesuliyeti bulunmamaktadir. Bu durumda,

veri sorumlusu veri isleyene karsi sahip oldugu haklarmn tiimiinii alt isleyene kars1 6ne

4 Tastan, a.g.e., s. 132-133.
4 Haluk Tandogan, a.g.e., s. 459.
47 Fahrettin Aral, Hasan Ayranci, a.g.e., s. 404.
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stirebilecektir. Ancak veri isleyen alt isleme hususunda yetkili degilse, alt igleyenin

faaliyetlerinden kendisi yapmisgasina sorumlu olacaktir. #8
3.2.1.3. Gerekli Ozeni Gosterme ve Giivenlik Tedbirlerini Alma Borcu

Kisisel veri isleme soOzlesmesine vekalet sozlesmesine iliskin hiikiimlerin
uygulanmasi sonucunda, veri isleyenin kisisel veri isleme faaliyetini stirddrirken

gerekli 6zeni gosterme yiikiimliligi bulunmaktadir.

Nitekim, Kisisel veri islerken yerine getirilmesi gereken 6zen borcunun kapsami
aslinda, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’ndan da gelmektedir. 6698 sayili
KVKK’nin 12/1. maddesi, veri sorumlusuna kisisel verilerin hukuka aykir1 sekilde
islenmesine engel olmak ve islenen kisisel verileri muhafaza etmek igin her tlrli
teknik ve idari tedbiri alarak veri giivenligini temin etmek sorumlulugunu yiiklemistir.
Daha 6nce de bahsettigimiz tizere; veri sorumlusu akdedecegi kisisel veri isleme
sOzlesmesi ile, bu yikimliligini veri isleyene devredebilecektir. Bu ihtimalde, veri
sorumlusunun segtigi veri isleyen, her tirli idari ve teknik tedbiri almaktan sorumlu
olacaktir. Ancak sunu da belirtmek gerekir Ki; sozlesme ile veri sorumlusunun veri
giivenligini saglamak noktasinda yiikiimliiliiglinii veri isleyene devretmesi hususu,
sadece veri sorumlusu ile veri isleyen arasindaki i¢ iliski bakimindan hukium ifade
edecektir. Zira, KVKK’nin m. 12/2 hikmiinde veri sorumlusunun veri giivenligine
iligkin tedbirlerin alinmas1 hususunda veri isleyen veya alt isleyen ile birlikte

miistereken sorumlu olacagi agik¢a belirtilmistir.

Nitekim, Yargitay 4. Hukuk Dairesi’nin 08.05.2019 tarih, 2019/979 Esas ve
2019/2679 Karar sayili kararinda, veri giivenligi ihlallerinden dolay1 veri isleyenin de
veri sorumlusuyla birlikte sorumlu olacagina karar verilmistir. Kisaca ilgili karardan
bahsetmek gerekirse, dava haksiz fiil sebebiyle maddi ve manevi tazminat talebine
iligkindir. Davaya konu olayda, davacinin rizast olmaksizin kimlik bilgileri
kullanilarak ve imzasini taklit edilerek davaci adina telefon hatti ¢ikarilmig, telefon
faturasinin 6denmemesi sebebiyle davaci aleyhine icra takipleri agilmis bu sebeple
davacit menfi tespit davasi agmak zorunda kalmistir. Ayrica, davalinin isbu eylemi
sebebiyle hakkinda ceza yargilamasi yiiriitiilmiis ve yargilama esnasinda alinan

bilirkisi raporuyla imzanin davacinin eli iirlinii olmadig1 tespit edilmistir. Bu sebeple,

8 Fahrettin Aral, Hasan Ayranci, a.g.e., s. 405.
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ceza yargilamasi neticesinde davali hakkinda mahkumiyet hiikmii kurulmustur. Bahse
konu haksiz fiil sebebiyle agilan maddi ve manevi tazminat talepli davada ise, Yerel
Mahkeme tarafindan davanin kismen kabuliine karar verilmis olup, bu hiikme kars1
davaci tarafindan temyiz kanun yoluna basvurulmustur. Bunun Uzerine, Yargitay 4.
Hukuk Dairesi tarafindan aynen: “Tiim dosya kapsamindan, davalr ... tarafindan
davacimin kimlik bilgileri kullamilmak suretiyle davali ...AS’ye ait hat ¢ikaridig
anlasilmaktadir. Davalt ... AS bayisini iyi se¢mek ve onu yeterince egitip denetlemekle
yiiktimlii  oldugundan bayisinin iglemleri sonucu olusan zararlardan sorumlu
tutulmalidir. Hal boyle olunca, mahkemece, Davali ... AS yoniinden igin esasinin
incelenerek sonucu dairesinde hikim kurulmasi gerekirken yazili sekilde davanin
husumetten reddine karar verilmis olmasi dogru degildir.” seklinde agiklamalarda
bulunulmustur. Nitekim veri isleyen niteliginde olan bayi hakkinda da: “Davalr ...
tarafindan davacimin  kimlik bilgilerinin kullanilmasi suretiyle hat ¢ikariimasi
isleminde bayi olarak gereken dikkat ve ozeni géstermeyen davalt ... haksiz fiil faili ile
birlikte zarardan sorumlu oldugu halde adi gecen davali bakimindan yazili gerekge
ile davamin reddine karar verilmis olmast da yerinde degildir.” denilmistir. Bu
dogrultuda, davacinin kisisel verilerinin haksiz olarak ele gegirildiginin ortada olmasi
sebebiyle uygun bir miktar manevi tazminata karar verilmesi gerektigi belirtilmis ve

yerel mahkemenin karar1 bozulmustur. 4°

Buna ilaveten, veri isleyenin kusur sorumlulugunu kaldiran ya da kisitlayan
sozlesmelerin gegerliligine iliskin olarak kanunda bir netlik bulunmamakla birlikte bu
konu doktrinde tartismalidir. Doktrindeki bir goriise gore, veri isleyenin isi 6zenle
yerine getirmesi sdzlesmenin esasli unsurlarindan biri oldugu icin, veri isleyenin
sorumlulugunu kaldiran veya kisitlayan anlasmalar kesin hiikiimsiiz olacaktir. *° Bir
diger goriis ise, veri isleyen kanun ya da yetkili merciilerce verilen bir izin ile mesleki
faaliyetini yiirlitmediginden, hafif kusur halinde veri isleyenin sorumlulugunun
kaldirilabilecegini savunmaktadir. ! Kanaatimizce bu tiir sdzlesme serbestisine
dayanarak kurulan kisisel veri isleme sozlesmesindeki kusur sorumlulugu serbestce
belirlenebilecektir. Nitekim kigisel veri isleme sozlesmesi vekalet sozlesmesinde

oldugu gibi 6zel bir giiven iliskisine de dayanmamaktadir bu dogrultuda; veri isleyenin

4 Yargitay 4. HD. , 08.05.2019 T., 2019/979 E., 2019/2679 K.
0 Tastan, a.g.e., s. 137.
51 Eren, Borglar Hukuku Ozel Hikiimler, s. 732.
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hafif kusurundan sorumlu tutulmayacagina iligkin yapilan anlagsmanin kesin hiikiimsiiz

olacagimn sdylemek isabetli olmayacaktir. >

Yine vekalet so6zlesmesi hiikiimlerinin kiyasen yansitilmasi sonucunda, veri
isleyenin sadece 6zen yukiimliliigiiniin yerine getirilmesine iliskin kusursuzlugunu
ispatladig1 ihtimalde, borgtan kurtulabilecegini ifade etmek gerekir. Son olarak, 6zen
yikiimliliigli bir yan yiikimlilik oldugundan, yerine getirilmediginden bahisle

tazminat talep edilebilecekse de, aynen ifa talebinde bulunulmas1 miimkiin degildir.
3.2.1.4. Veri Sorumlusunun Talimatlarina Uyma Borcu

Veri sorumlusunun kisisel verilerin islenme amag, kapsam ve sartlarini tayin
etmesi ve veri isleyene bunlara uygun bir isleme yapmasi yoniinde bilgi vermesi
talimat niteligindedir ve veri isleyenin bu talimatlara uymasi gerekmektedir. Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nda buna iliskin bir hiikkiim bulunmasa da, bu kanunun
95/46/EC Sayili Kisisel Verilerin Islenmesi ve Serbest Dolasimi Bakimindan
Bireylerin Korunmasma Iliskin Avrupa Parlementosu ve Avrupa Konseyi Direktifi
ornek alinarak olusturuldugu ve bu sebeple Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile
s6z konusu 95/46/EC sayili Direktifin olduk¢a paralel diizlemde ilerledigi
diistintildiiginde, 95/46/EC sayili Direktifin 17/l maddesi dogrultusunda veri
isleyenin  veri sorumlusunun talimatlarma uyma ylkiimliliigi bulundugu
soylenebilecektir. % Talimat, sozlesmeye konu edimin ifasma iliskin veri
sorumlusunun tek tarafli irade beyanidir.>* Ornegin Vveri sorumlusu, kisisel verilerin
hukuka uygun bir sekilde islenmesi amaciyla aydinlatma ylkimliligi yerine

getirilerek ve ilgili kisinin agik rizas1 alinarak islenmesine iliskin talimat verecektir.

Veri isleyen, s0zlesmede belirtilen yasaya ve usule uygun olan talimatlar yerine
getirmedigi takdirde, meydana ¢ikacak zarari karsilamakla sorumlu olacaktir. Misal,
veri sorumlusu verilerin hukuka uygun bir sekilde islenmesi amaciyla veri isleyenin
belirli bir sistem dogrultusunda aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi
yoniinde talimat vermisse fakat veri isleyen bu talimata uygun hareket etmemisse, veri
sorumlusuna Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun 18/1-a maddesi uyarinca idari

paza cezast kesilebilecektir. Bu ihtimalde, Tiirk Borg¢lar Kanunu’nun 505/2

52 Byse Birgiin, Vekilin Aldiklarin1 Verme Borcu (Yiiksek Lisans Tezi), T.C. Bahgesehir Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Daly, Istanbul, 2019, s. 23.

53 Tastan, a.g.e., s. 138.

5 Eren, Borglar Hukuku Ozel Hikiimler, s. 729.
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maddesinin kiyasen uygulanmasi sonucunda, veri isleyen veri isleme faaliyetini
gerceklestirse de borcunu ifa etmis sayilmayacagindan, veri isleyenin bu idari para

cezasinl tazmin etmesi gerekir.

Buna ek olarak, 5271 Sayili Tirk Ceza Kanunu’nun 135 ile 140. maddeleri
arasinda; kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak kaydedilmesi, ele gecirilmesi ve yok
edilmemesi suglar1 tanzim edilmistir.> Kisisel veriler ile ilgili suglar, TCK’nin “Ozel
Hayata ve Hayatin Gizli Alanina iliskin Suglar” baslikli béliimiinde belirtilmistir.
Kisisel verilerin korunmasinin temeli, 6zel hayatin gizliligi hakkina dayanmaktadir.*
Nitekim, TCK m. 134 hitkmiinde kisilerin 6zel hayatinin gizliligini ihlal eden kimsenin
cezalandirilacagi diizenlenmistir. KVKK’nin m. 17 hitkmiinde ise, TCK’nin yukarida
ifade edilen 135-140. maddelerine yonlendirme yapilarak, kisisel verilere iliskin suglar
bakimindan bahse konu diizenlemelerin tatbik edilecegi oldukca genis bir ifade
kullanilmak suretiyle belirtilmistir. KVKK’nin bahse konu m. 17/2 hiikmiinde de daha
net bir ifade ile, kisisel verileri mevzuata uygun olarak silmeyen veya anonim hale
getirmeyenlerin TCK’nin m. 138 hiikkmii mucibince cezalandirilacaklar1 ifade
edilmistir. Bu bilgiler 1s1ginda veri isleyenin TCK kapsaminda sorumlulugu
degerlendirildiginde, 6rnegin veri isleyenin veri sorumlusu adina kisisel veri isleme
faaliyetini yuriittiigli sirada 6grendigi kisisel verileri somut bir sekilde kaydetmedigi
fakat hafizasinda tuttugu ve bu hafizasinda tutugu kisisel verileri iiclincii kisilere
anlattig1 durumda, veri isleyenin bu fiili kanaatimce TCK m. 134 kapsaminda 6zel
hayatin gizliligini ihlal sugu olarak degerlendirilecektir.®” Bir baska yonden, veri
isleyen veri sorumlusunun talimatlarina aykiri olarak ve kasitli bir sekilde kisisel
verileri hukuka aykir1 olarak kaydettigi durumda, veri isleyenin bu fiili TCK m. 135

kapsaminda degerlendirilecektir.

KVKK’nin m. 18 hiikkmiinde; aydinlatma yiikiimliiliigline, veri giivenligine
iliskin yiikiimliiliiklere ve Veri Sorumlular Siciline kayit ve bildirim yiikiimliiliigiine
uyulmamasi1 ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan verilen kararlarin yerine
getirilmemesi kabahat olarak diizenlenmis ve bu dogrultuda idari para cezasi

uygulanmasi 6ngoriilmiistiir.® Ornegin yukarida belirttigimiz gibi veri isleyenin veri

% Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Uygulamasi, s. 81-82.
https://kvkk.gov.tr/yayinlar/K%C4%B0%C5%9E%C4%B0SEL %20VER%C4%BOLER%C4%B0N%
20KORUNMASI%20KANUNU%20VE%20UYGULAMASI.pdf

%6 Elif Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, B. 3, Ankara, Turhan Yayincilik, Subat 2019, s. 325.

5 Diilger, a.g.e., s. 578.

%8 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Uygulamasi, s. 83-84.
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sorumlusunun talimatina aykir1 olarak aydinlatma ytikiimliiliigiinii yerine getirmedigi
durumda veri sorumlusuna KVKK kapsaminda idari para cezasi kesilebilecek ve veri
sorumlusunun bu zararini veri isleyenin karsilamasi gerekecektir. Goriildiigii tizere
KVKK m. 18 hitkkmiinde belirtilen yiikiimliiliiklere aykir1 davranildiginda, kisisel veri
isleme faaliyeti hukuka aykir1 gelmeyecek ve TCK kapsaminda yukarida ifade
ettigimiz suglar olusmayacaktir.>® Zira, kisisel veri isleme faaliyetinin hukuka aykiri
olmast i¢in ve bu dogrultuda 6rnegin TCK kapsamindaki m. 135 ve m. 136
hiikiimlerindeki suglarin ortaya ¢ikmasi i¢in, KVKK m. 5 ve m. 6 hiikiimlerinde
tanzim edilen veri isleme sartlarina kasithh olarak uygun davranilmamasi

gerekmektedir.®°

Diger taraftan, veri isleyen yasaya veya usule aykiri olan talimatlara uymak
zorunda degildir. Bu durumda, veri isleyenin bu talimatin hukuka veya ahlaka aykiri
oldugunu veri sorumlusuna izah etmesi gerekmektedir. Veri sorumlusu bilmesine
ragmen bu hukuka aykir1 talimatta 1srar ediyorsa, veri isleyen sozlesme iliskisini sona

erdirebilecektir.

Onemle belirtmek gerekir ki; veri isleyenin talimata uyma borcu, veri isleyenin
bagimsiz olma niteligini degistirmeyecektir. Lakin veri isleyenin talimata uyma borcu,
vekalet s6zlesmesine nazaran daha siki oldugundan, bu agidan kisisel veri isleme
sozlesmesinin hizmet sdzlesmesine benzedigini sdylemek isabetli olacaktir.5! Ciinkil,
bahse konu s6zlesme ile veri sorumlusu veri isleyeni talimatlarina uygun sekilde veri
islemeye iliskin dogrudan yetkilendirmektedir. Ancak bu durumda, veri isleyen veri
sorumlusu ile ayn1 organizasyona bagli olarak ayn1 yerde veya ast-iist iliskisi kurularak
bir iliski kurmakta olmadigindan, ayr1 bir gercek veya tiizel kisi olarak veri igleyenin
bagimsiz olma niteligi mevcut kalmaktadir. Bir bagka yonden, veri isleyenin dogrudan
veri sorumlusunun bagl ¢alisani ya da bagl bir birimi oldugu yani veri isleyenin veri
sorumlusunun organizasyonunda faaliyetlerini yiiriittiigii durumda, veri isleyen ile veri
sorumlusunun iliskisinin zaten hizmet ya da is sozlesmesi kapsaminda incelenmesi

gerekecektir.

Veri sorumlusunun yetkin olmadigi durumlarda ise, TMK’nin 2. maddesi

uyarinca, veri igleyenin teknik konulara iliskin veri sorumlusunu bilgilendirmesi ve

% Diilger, a.g.e., $.572.
% Diilger, a.g.e. s.572.
61 Tastan, a.g.e., s. 140.
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aydinlatmas1 gerekmektedir.®? Bu dogrultuda, veri isleyenin talimata uygun hareket
etme borcunun kapsaminda bir de veri sorumlusunu bilgilendirme ve aydinlatma

yukiimliliigii bulunmaktadir.
3.2.1.5. Sadakat ve Sir Saklama Borcu

Isi sadakatle yapma borcu, yine vekalet sdzlesmesine iliskin hiikiimlerin kisisel
veri igleme sozlesmesine kiyasen uygulanmasi ile ortaya g¢ikmaktadir. Sadakat
yiikiimliliigl, veri isleyenin veri sorumlusunun lehine olan faaliyetleri stirdiirmesi ve
aleyhine olacak faaliyetlerden imtina etmesi olarak ifade edilebilir. Veri isleyen,
sozlesme ile kurulan giiven iliskisi dogrultusunda, is gérme borcunu sadakatle ifa

etmelidir.53

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 12/4. maddesi uyarinca veri isleyen,
veri sorumlusuna ile verisini isledigi kisilere iliskin 6grendigi kisisel verileri bagkasina
aciklamamali ve isleme amaci disinda kullanmamalidir. isbu sir saklama yiikiimliiliigii
sOzlesme yapisina gore degiskenlik gostermekle birlikte, veri isleyenin gdrevinin
sonra ermesinin akabinde de devam edecektir. S6zlesmenin yapisina gore degiskenlik
gOstermesi, veri isleyenin bahse konu sozlesme kapsaminda isledigi verileri imha
etmedigi ve muhafaza etmeye devam ettigi ihtimalde sir saklama yiikiimliigiiniin
devam edecegi fakat; veri isleyenin ilgili s6zlesme geregince isledigi kisisel verileri

imha ettigi durumda bu yonde bir yiikiimliiliigliniin kalmayacagi olarak 6zetlenebilir.
3.2.1.6. Tlgili Kisileri Aydinlatma Borcu

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nunda sadece gercek kisilerin verileri
korunmaktadir. Kisisel verisi islenen gercek kisi ise, 6698 Sayilt KVKK’nin tanimlar
maddesinde “llgili Kisi” olarak ifade edilmistir. Ornek olarak, bir markanin internet
sitesinden bir {irlin satin alan kisinin; isim, soyisim ve kargo gonderimi igin adres

bilgilerinin islenmesi halinde adresi islenen gercek kisi, ilgili kisidir.

KVKK’nin 10. maddesi uyarinca veri sorumlusunun kisisel verilerin islemesi
icin yetkilendirdigi veri isleyen, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri
sahiplerini; veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligine, kisisel verilerinin

hangi maksatla islenecegine, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi maksatla

62 Aydim Zevkliler, Emre Gokyayla, a.g.e., S. 648.
63 Tastan, a.g.e., s. 141.
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aktarilabilecegine, veri toplamanin metoduna ve Sebebine, ilgili kisinin KVKK
m.11°de belirtilen diger haklarina ve bu haklarin kullanilmasi adina tayin edilen

basvuru yollarina iliskin aydinlatmasi gerekmektedir. %

Aydinlatma yiikiimliiliigiinlin esas amacinin ilgili kisilerin kisisel verilerinin
islenmesine saglikli olarak riza vermelerini saglamak oldugu ifade edilebilir.®® Ancak
30356 Sayilt Aydinlatma Yiikiimliiliigii’niin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig’in m. 5/1-a hilkkmii geregince aydinlatma yikimliligi,
sadece kisisel verilerin mevzuata uygun olarak islenebilmesi i¢in ilgili kisinin agik
rizasinin alindig1 hallerde degil; ilgili kisinin ag¢ik rizas1 alinmaksizin kisisel verilerinin
islenebilecegi diger hallerde de yerine getirilmelidir. Bu dogrultuda aydinlatma
yikiimliiliigi ile, ilgilinin veri isleme faaliyetine iligskin bilgi sahibi olmas1 ve sahip
oldugu haklarini tam anlamiyla kullanabilmesinin temin edilmesinin amaglandigi da

ortadadir.%®

Veri isleyenin aydinlatma yiikiimliiligii, niteligi geregince ifaya yan
yukimluliktlr ancak; veri isleme faaliyetinin hukuka uygun olarak gergeklestirilmesi
icin aydinlatma ylikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi zorunludur. Bu sebeple, isbu
yukiimliliige aykir1 hareket edildiginden bahisle asil borgtan ayr1 olarak dava

acilamayacaktir fakat zararm karsilanmasi istenebilecektir.5’
3.2.1.7. Kisisel Verinin iadesi ve Hesap Verme Borcu

Tirk Bor¢lar Kanunu’nun 508/1. maddesinde belirtilen vekalet sozlesmesine
iliskin iade borcunun bahse konu kisisel verilerin islenmesini konu edinen s6zlesmeye
kiyasen uygulanmasi ile, veri isleyenin s6zlesmenin sona ermesi ile isledigi kisisel
verileri veri sorumlusuna vermesi ve giivenli sekilde imha etmesi gerekmektedir.
Ayrica, vekalet sozlesmesinin ilgili hitkiimlerinin bahse konu s6zlesmeye yansitilmasi
ile, kisisel verilerin iadesi borcu asil borcun amacina ulasmasina hizmet eden bir yan
bor¢ niteliginde oldugundan, kisisel verinin iadesi borcunun asil borgtan ayri bir

sekilde talep ve dava imkan1 bulunmaktadir. %8

6 Karingu, a.g.e., s. 50.

8 Karingu, a.g.e., s. 58.

% Kiizeci, a.g.e., s. 217; Ongiin, a.g.e., s. 151.

67 Tastan, a.g.e., s. 143.

8 Eren, Borglar Hukuku Ozel Hilkiimler, s. 736.
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Yine Tiirk Borglar Kanunu’nun 508/1. maddesi® ile Tiirk Medeni Kanunu’nun
2. maddesi’® dogrultusunda, veri isleyen; yiiriittiigii veri isleme faaliyetininin yerine
getirilip getirilmedigine ve isbu edimini ifa ederken kullandig1 metotlara iliskin veri
sorumlusuna hesap vermelidir. Veri sorumlusu, veri isleyenden sozlesme siiresince
veya sOzlesme sona erdikten sonra sdzlesme konusu borca iligkin bilgi isteyebilir. Veri
isleyen bu kapsamda veri isleyene cevap vermelidir. Buna ilaveten, hesap verme borcu
bir yan yikimlilik olup; veri isleyenin isbu yiikiimliliige aykir1 davranmasi
neticesinde asil borgtan ayr1 dava hakki bulunmamaktadir ancak zararin tazmini talep

edilebilecektir.
3.2.2. Veri Sorumlusunun Borglar:
3.2.2.1. Ucret ve Gider/Avans Odeme Borcu

Vekalet sozlesmesine iliskin hiikiimlerin kisisel veri isleme sozlesmesine
yansitilmastyla, veri sorumlusu bir teamiiliin veya bir s6zlesme hiikmiiniin bulunmasi
halinde veri isleyene iicret 6demekle yikimlidir. Bu sebeple, kisisel veri isleme
s6zlesmesinin bedelsiz sekilde de akdedilebilecegini sdylemek yanlis olmayacaktir.”
Fakat, yukarida s6zlesmenin unsurlarina iliskin “Ucret Odeme Borcu” konu bashig
altinda detayli olarak izah ettigimiz tizere; ginimizde ilgili s6zlesmeye iliskin
islemlerin ticarilestigi ortadadir. Dolayisiyla, aksine bir anlagsma yapilmadigi durumda
kisisel veri isleme so6zlesmesinin akdedilmesi ile veri sorumlusunun iicret 6deme

borcunun dogacagi kanaatindeyim.

Bununla birlikte Turk Borg¢lar Kanunu’nun 510/1. maddesinin uygulanmasiyla;
veri sorumlusunun, veri isleme faaliyeti dogrultusunda veri isleyenin yaptigi
harcamalar faiziyle 6demek yiikiimliiliigii bulunmaktadir.”? Giderlerin kapsami ise
edimin geregi gibi ifa edilmesi i¢in yapilmasi gereken masraflar olarak ifade edilebilir.
Ornek vermek gerekirse, veri isleme faaliyetinin gerceklestirildigi araglarin bakimi

icin yapilan harcamalar gider niteligindedir.

89 TBK, m. 508, f. 1, “Vekil, vekdlet verenin istemi iizerine yiiriittiigii isin hesabini vermek ve vekdletle
iliskili olarak aldiklarini vekalet verene vermekle yiikiimliidiir.”

4721 Sayih Turk Medeni Kanunu, RG. 08.12.2001, S. 24607, m. 2, f. 1, “Herkes, haklarin
kullamirken ve bor¢larini yerine getirirken diiriistliik kurallarina uymak zorundadir.”

"1 Fahrettin Aral, Hasan Ayranc, a.g.e., . 391.

2 Tastan, a.g.e., S. 146.
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Ancak, veri isleyenin isbu masraf ve avanslar1 veri sorumlusundan talep
edebilmesi i¢in, kisisel veri isleme edimini geregi gibi gergeklestirmesi gerektigi
onemle belirtilmelidir. ® Bu dogrultuda, veri isleyen bahse konu sdzlesme
hikUmlerine ve veri sorumlusunun talimatlarina uyarak, 6zen ve sadakatle kisisel veri
isleme borcunu ifa ettigi takdirde; veri sorumlusunun gider ve avanslari 6deme
borcunun dogdugu sdylenebilecektir. Borcun muaccel olmasi igin ise, veri isleyenin

isbu alacagini talep etmesi gerekmektedir.’*
3.2.2.2. Veri Isleyeni Bilgilendirme ve Denetleme Yiikiimliiliigii

Yukarida “Sézlesmenin Taraflar1” konu baglig altinda veri sorumlusuna iliskin
aciklamalarimizda belirtildigi tizere; kisisel verilerin islenmesine iliskin kararlar1 alma
yetkisi veri sorumlusuna aittir. Bu faaliyet kapsaminda; hangi kisisel veri tlrlerinin
islenecegi, kimlerin kisisel verilerinin islenecegi, hangi amagcla kisisel verilerin
islenecegi, islenen kisisel verilerin {glincii kisilere aktarilip aktarilimayacagi,
aktarilacaksa hangi ti¢lincii kisilere aktarilacagi, bu verilere kimlerin erigim yetkisi
olacagi, kisisel verilerin muhafazasi i¢in makul siirenin ne olacagi, kisisel verilerin
muhafaza edilme siiresi sona erdirdikten sonra izlenecek imha yonteminin ne olacagi

gibi hususlar1 veri sorumlusu belirlemekle yiakimlGdur.

Bu dogrultuda veri sorumlusu; kisisel veri isleme amaci, hangi tir kisisel
verilerin islenecegi, kimlerin kisisel verilerinin islenecegi, kisisel verilerin saklama

stiresi gibi kisisel veri igleme faaliyetinin kapsamina iligkin bilgi vermek zorundadir.

Ayrica veri sorumlusu; veri isleyen tarafindan gergeklestirilecek kisisel veri
isleme faaliyetinin kapsamini, kisisel verilerin islenmesine hakim olan ilkelere uygun

olarak belirlemeli ve bu dogrultuda da veri isleyeni bilgilendirmelidir.

Veri sorumlusunun bilgilendirme borcu, sbézlesmenin konusunu olusturan
kisisel verilerin islenmesi faaliyetinin geregi gibi ifasina yonelik oldugundan, yardimci
yan yukumliliuk olarak nitelendirilecektir. Dolayisiyla veri sorumlusu bu borcunu
yerine getirmediginde, veri isleyen ayr1 bir dava acamayacak fakat zararin

karsilanmasini talep edebilecektir.”

73 Eren, Borglar Hukuku Ozel Hukiimler, s. 741.
4 Haluk Tandogan, a.g.e., s. 585.
5 Tastan, a.g.e., s. 145.
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Buna ilaveten, yukarida da belirttigimiz gibi, kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda veri sorumlusunun veya yetkilendirdigi veri isleyenin; ilgili kisileri
aydinlatma yikimliligi ile bu yiikiimliligiin kapsami Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 10. maddesinde ifade edilmistir. ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi
ile aktarilmasi faaliyetlerinin hukuka uygun olmas icin, aydinlatma yiikiimliiligiine
uyulmas: zorunludur. Her ne kadar aydinlatma ytlkiimliligiinii veri isleyenin
yukiimliliikleri kisminda belirtmissek de, aydinlatma yiikiimliligi ile agik riza
faaliyetlerinin ispati veri sorumlusu iizerindedir. ® Bu dogrultuda, aydinlatma
yiikliimliiliigliniin yerine getirilmedigi durumda veri sorumlusuna Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununu’nun 18/1/a maddesi geregince idari para cezasi kesilebilecektir.
Ancak, veri sorumlusunun veri isleyene karsi riicu hakkinin bulundugu

unutulmamalidir.””

Yine daha o6nce belirtildigi gibi; kisisel verilerin korunmasi hukukunun temeli
kisisel verilerin gilivenli bir sekilde islenmesi ve saklanmasidir. Veri sorumlulari ile
veri igleyenler tarafindan, kisisel verilerin ilk defa elde edilmesinden itibaren her
stirecte gerekli tedbirleri alinmali ve veri giivenligi temin edilmelidir. Bu dogrultuda,
veri sorumlusunun kisisel veri isleme faaliyetinin giivenliginin temin edilmesine
iliskin siirekli olarak bir sorumlulugu bulunmaktadir. ® Goérildiigii iizere; veri
giivenligine iliskin onlemlerin alinmasi esas olarak veri sorumlusunun yiikiimlaliigi
ise de, veri sorumlusunun adina veri isleyen baska bir gergek veya tiizel kisi bulunmasi
halinde, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 12. maddesinin ikinci fikrasina gére
veri sorumlusu ile veri isleyen ilgili maddede belirtilen tedbirlerin alinmasi noktasinda

miistereken sorumlu olacaktir. °

Ozetle; veri sorumlusunun, kisisel veri isleme siirecinin kapsaminin belirlenmesi
ve hukuka uygun olarak faaliyetin ydrGtilmesine iliskin bilgilendirme ve denetim

yukumluligt bulunmaktadir.

Akdedilecek kisisel veri isleme sozlesmesinde veri isleyenin yiikiimliiliiklerinin

detayli olarak diizenlenmesi ve veri sorumlusu tarafindan gerekli bilgilendirmelerin

6 Diilger, a.g.e., s. 653.

" Tekin Memis, “Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen Arasindaki iliskiler ve Sorumluluk Diizeni”,
BUHFD, C3, S.6, Arabik 2017, s. 15.  https://www.beykent.edu.tr/docs/default-
source/kutuphane/hukuk-fakultesi-dergisi/cilt-3-sayi-6.pdf?sfvrsn=35b6830a_4

8 Diilger, a.g.e., s. 408.

®Diilger, a.g.e., s. 409.
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yapilmasi zaruridir. Veri sorumlusu denetim yukimluligi dogrultusunda, veri isleyen
tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yerine getirilirken; givenlik 6nlemlerinin
uygulanip uygulanmadigi, aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilip getirilmedigi
gibi borcun geregi gibi ifa edilip edilmedigini kontrol etmelidir. Yapilacak bu denetim
dizenli araliklarla olmali ve denetlemeler sonucunda veri sorumlusu veri igleyeni
yonlendirmelidir. Yapilan denetimler sonucunda veri isleyenin belirli standartlari
saglayamadigi tespit edildigi halde, veri isleyene bu eksiklikleri telafi etmesi icin
uygun bir slre verilmeli, buna ragmen eksikliklerin telafi edilemedigi durumda da

sozlesme feshedilmelidir.®
3.2.2.3. Veri Isleyenin Ugradigi Zarar1 Giderme Borcu

Vekalet sozlesmesine iliskin Tirk Borglar Kanunu’nun 510/2. maddesinin
kisisel veri isleme sézlesmesine yansitilmasi neticesinde, veri isleyen kisisel veri
isleme faaliyeti stirerken ugradig1 zararlar1 veri sorumlusundan talep edebilecektir.
Bunun i¢in 6ncelikle veri isleyenin bir zarara ugramasi, veri isleyenin ugradigi bu
zararla kisisel veri isleme faaliyetinin yerine getirilmesi arasinda da uygun nedensellik
bagi bulunmalidir. Ayrica, veri isleyen; zarara ugrayicaya kadar veri sorumlusu adina
gerceklestirdigi  kisisel veri isleme edimini geregi gibi, sozlesmeye ve Veri
sorumlusunun talimatlarina uygun olarak yerine getirmis olmalidir. Bunun yaninda,
veri sorumlusunun zararin olusmasinda kusurunun bulunmamasi ve bunu ispatlamis
olmast gerekmektedir. Veri sorumlusu bir kusuru bulunmadigimni kanitlayamadigi
takdirde zararlar1 6demek zorunda kalacak, ancak kusuru bulunmadigini ispat ederse
bu yiikiimliliikten kurtulmasi miimkiin olacaktir. Zira, isini olmasi gerektigi gibi
yerine getirmeyen veri isleyen kusurlu olacagindan, bu sekilde bir ifaya bagli zarari da

veri sorumlusuna yiiklemek hakkaniyete aykir1 olacaktir.®!

Misal, veri isleyenin bir sirketteki calisanlarin verilerini yedeklemeyi; veri
sorumlusunun ise Ucret 6demeyi borglandigi kisisel veri isleme sézlesmesinde, bu
sirketteki bir c¢alisanin bilgisayarinin ¢6kmesi ve veri isleyenin hatasi sebebiyle
yedeklenen verilerin geri dondirilememesi sonucunda sirketin zarara ugramasi

durumunda bu zarar1 veri igleyenin karsilamasi uygun olacaktir.

8 Diilger, a.g.e., s. 661.

8 Nilsu Kesim, “Vekalet Verenin Vekilin Ugradig1 Zarar1 Giderme Borcu”, Anadolu Universitesi
Hukuk Fakdltesi Dergisi, C.5, S. 1, Ocak 2019, s. 270.
http://andhd.dergi.anadolu.edu.tr/yonetim/icerik/makaleler/212-published.pdf
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Baska bir yonden, veri isleyenin veri sorumlusu adina kisisel veri igsleme faaliyeti
gerceklestirdigi  sirada, veri sorumlusunun verilerini ele gecirmek amaciyla
Ongoriilemez boyutta bir siber saldirtya maruz kalmasi ve bu sebeple veri isleyenin
kisisel veri isleme faaliyetini gerceklestirdigi araglarin kullanilamaz hale geldigi
durumda, veri isleyen siber saldirilardan korunmak i¢in gerekli tiim 6nlemleri almissa
ve veri sorumlusunun talimatlatina uygun olarak veri isleme faaliyetini
gergeklestiriyorsa, kusurunun bulunmadigini kanitlayarak veri sorumlusundan bu

zarar1 karsilamasini talep edebilecektir.

Veri sorumlusunun veri isleyenin zararin1 giderme borcu, veri isleyenin zarara
ugradigr giin muaccellik kazanacaktir. Dolayistyla, veri isleyenin bu borcun
O0denmesini isteyebilmesi i¢in kisisel veri isleme faaliyetini tamamlamis olmasi
zorunlu olmayacagi gibi; faiz de zararin dogdugu giinden itibaren islemeye

baslayacaktir.5?

Veri isleyenin ticretsiz olarak kisisel veri isledigi durumda, veri sorumlusu
kusursuzlugunu kanitlasa dahi zarar1 karsilamalidir. Zira, ticretsiz kisisel veri isleme
sOzlesmelerinde ortaya bir zarar ¢ikmasi halinde veri sorumlusunun kusuru olmasa
dahi bu zarara veri isleyenin katlanmasi hakkaniyetle bagdasmayacaktir. Bu
dogrultuda ticretsiz olan kisisel veri isleme sozlesmelerinde, veri sorumlusunun

kusursuz sorumlulugunun kabul edilmesi uygun bir ¢6ziim olacaktir.®

8 Tandogan, a.g.e., s. 375.
8 Tastan, a.g.e., s. 146.



DORDUNCU BOLUM
KISISEL VERI ISLEME SOZLESMESININ SONA ERMESI

4.1. Sozlesmenin Sona Erme Halleri

Kisisel veri isleme sozlesmesi, her iki tarafa borg¢ yiikleyen sézlesmelerde
oldugu gibi; borcun ifa edilmesiyle, kararlastirilan siirenin sona ermesiyle, ifanin
imkansizlagmasiyla ya da taraflar arasindaki anlagsma gibi genel sebepler ile sona
erecektir.®* ifade edilen isbu genel sebepler bir yana, vekalet sozlesmesinin sona
ermesine iligkin maddelerin kisisel veri isleme s6zlesmesine yirtilmesi neticesinde

ortaya ¢ikan 0zel sona erme sebepleri de mevcuttur.
4.1.1. Genel Sona Erme Sebepleri

Kisisel veri isleme sozlesmesi, sozlesmeden dogan borglarin olmasi gerektigi
gibi yerine getirilmesi yani ifa edilmesi ile sona erecektir. S6zlesmelerin ifa edilmesi
hususunu; borcun geregi gibi ifa edilmesi ve ifa edilmemesi olarak degerlendirmek

dogru olacaktir.

Calismamizda ifade ettigimiz tizere; kisisel veri isleme sdzlesmesi sonu¢ borcu
dogurur. Bu dogrultuda isbu sézlesmenin sona ermesi icin, borcun geregi gibi ifa
edilmesi ile birlikte sonucun ortaya ¢ikmasi da gerekir. Bir baska deyisle, veri
isleyenin borcu olmasi gerektigi gibi ifa etmesine ragmen, sonug ortaya ¢ikmamasi
halinde kisisel veri isleme borcu sona ermis olmayacaktir. Zira veri isleyen taraf;

verilerin islenmesi faaliyetini degil, kisisel verilerin isleme sonucunu iistlenmektedir.

8 Gokge Kaya, “Vekalet Sozlesmesinin Vekalete Ozgii Nedenlerle Sona Ermesi”, istanbul Barosu
Dergisi, C.92, S.5, 2018, 5.104.
https://www.istanbulbarosu.org.tr/YayinDetay.aspx?ID=538&desc=Cilt:-92-Say%C4%B1:-2018/5
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4.1.1.1. Borcun ifa Edilmemesi

Borcun ifa edilmemesi tirleri; kusurlu imkansizlik, temerriit ve borcun geregi

gibi ifa edilmemesi olarak ifade edilebilir.®®

Kusurlu ifa imkansizligi, soézlesme kuruldugu sirada mevcut olan edimin,
borclunun Kusuru sebebiyle ifa edilmesinin imkansiz hale gelmesidir. 8 Bu sekilde
olan surekli ve kesin olarak borcun ifa edilememe durumu; edimin sadece borglu

tarafindan degil, iigiincii kisiler tarafindan da ifa edilememesi anlamia gelmektedir.8’

Bor¢lu temerriidii, ifas1 miimkiin ve muaccel olan borcun kural olarak ihtar
edilmesine ragmen hukuka aykirt olarak ifa edilmemesi olarak tanimlanmaktadir.
Bagka bir deyisle, temerriit; ifas1 miimkin olan borcun belirlenen ifa zamaninda yerine
getirilmemesi ile meydana gelir. Kisisel veri isleme s6zlesmesinde belirlenen ticret
6deme borcunun zamaninda ifa edilmemesi buna bir Ornek olabilir. Ancak,
bilgilendirme yUkimliligi bir yan yiikimlilik oldugundan; zamaninda ifa
edilmemesi halinde tazminat talep edilebilecekse de, bagimsiz talep ve davaya konu

edilemeyecek olmasi sebebiyle temerriit durumu meydana gelmeyecektir.

Borcun geregi gibi ifa edilmesinden bahsedebilmek igin; borcun belirlenen
zamanda ve yerde edimin vasiflarina uygun olarak, bor¢ludan alacakliya ifa edilmesi
gerekmektedir. Genis anlamda, bu bahsedilen unsurlardan birinin eksik olmas1 halinde
ise borg geregi gibi ifa edilmemis olacaktir. Dar anlamda, edimin vasfi ile niceligine
iliskin bir eksiklik bulunmasi halinde borcun geregi gibi ifa edilmemesinden
bahsedilebilecektir. Bu durumda, borcun ifa edilmesi yoniinde bir fiil olmasina ragmen

bor¢ olmasi gerektigi gibi ifa edilmediginden kotii ifa gerceklesmektedir.

Kisisel wverilerin islenmesi, kisisel verilerin islenmesini konu edinen
sozlesmelerde bir asli edim yikiimliiligiidir. Bir bagka yonden; saglik sigortasi
sOzlesmelerinde, riskin ve buna bagl olarak prim miktarinin belirlenmesi adina alinan

saglik verilerinde, kisisel veri isleme eylemi ifaya yardimer yan yiikiimliiliiktiir.

8 Tagstan, a.g.e., s. 104.

8 Fatih Giindogdu, Borca Aykirihk Hallerinden Kusurlu imkansizhk ve Hukuki Sonuclari
(Doktora Tezi), T.C. Istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dal,
Istanbul 2011, s. 41.

87 Fikret Eren, Borglar Hukuku Genel Hikimler, B. 18, Ankara: Yetkin Yaymlari, 2015, s. 1037.
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Eksik ya da hatali olarak ifa etme, kisisel veri islemenin asli veya tali edim
yiikiimliiliigi olarak belirlendigi sozlesmelerde kot ifaya neden olurken; bu eylemin
ifaya yardimer yan yiikiimliiliik olarak belirlendigi sozlesmelerde yan yiikiimliiliik
ihlal edilmis olur. Netice itibariyle, iki durumda da bor¢ olmasi1 gerektigi gibi ifa

edilmemis olacaktir.

Bununla birlikte, baz1 s6zlesmelerde taraflarin; kisisel verilerinin islenmesine
iliskin bir ylikiimliliigii bulunmasa da, kurulan s6zlesme nedeniyle 6grenilen kisisel
verileri koruma yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Bu koruma yiikiimliiliigii de bir yan
yukumltluktir. 8 Ornek olarak, bir satim sozlesmesinde alicinin kisisel verilerini
ogrenen satict; bu kisisel verilere zarar vermeyerek muhafaza etmekle yikimli oldugu

gibi, s6zlesme bitse dahi alicinin kisisel verilerini ifsa etmemelidir.

Sonug olarak, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi; kisisel verilerin
korunmas1 borcuna veya kisisel verilerin islenmesi borcuna iliskin olmasi 6nemli
olmaksizin, borcun geregi gibi ifa edilmedigi anlamina gelir.2° Dolayisiyla bu iki halde
de, eger bor¢lu borcunu hi¢ veya geregi gibi ifa etmemesine iliskin herhangi bir
kusurunun bulunmadigini ispat edemezse; alacakli bu dogrultuda ortaya ¢ikan zarari

karsilamak zorunda kalir.

Daha 6nce de belirtildigi lizere; edim ytikiimliiliikkleri ihlal edildiginde bagimsiz
bir sekilde dava hakki mevcuttur. Ancak, ifaya yardimci yan yiikiimliiliikler ile koruma
yikiimliiliiklerine aykiri davranildigi durumda; ayr bir sekilde talep ve dava agma

hakki1 miimkiin olmamakla birlikte tazminat davasi agilabilecektir.

Ayrica, asagida deginecegimiz iizere; KVKK’nin 11. maddesinde de ilgili
kisinin zararinin tazmin edilmesini talep etme hakki bulunduguna hiikmedilmistir. Bu
dogrultuda; koruma ya da asli edim yiikiimliligiinin bulunup bulunmadigr 6nemli
olmaksizin kisisel verileri hukuka aykirt olarak islenen kisi, veri sorumlusundan

zararimin giderilmesini isteyebilecektir.

8 Tagstan, a.g.e., s. 111 )
8 Hayrunnisa Ozdemir, Elektronik Haberlesme Alaninda Kisisel Verilerin Ozel Hukuk
Hiikiimlerine Gore Korunmasi, B.1., Ankara: Se¢kin Yaymcilik, 2009, s. 104.
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4.1.1.1.1. Kisisel Veri Isleme So6zlesmesinden Kaynaklanan Borca Aykiriik
Halinde Maddi Tazminat Talebi

Sozlesmeden dogan borglarin hi¢ veya geregi gibi ifa edilmedigi bir baska
deyisle borca aykirt davranilmasi sebebiyle maddi bir zararin ortaya ¢iktigir durumda,
zarara ugrayan taraf maddi tazminat davasi ile bu zararin giderilmesi talep

edilebilecektir.

Ornegin; veri sorumlusu, veri isleyenden aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine
getirmemesi sebebiyle meydana gelen maddi zararin karsilanmasini isteyebilir. Ya da
veri isleyenin, veri sorumlusu adina yiiriittiigii veri isleme faaliyeti sirasinda elde ettigi
kisisel verileri hukuka aykir1 olarak baskasina aciklamasi sebebiyle meydana gelen
zararli, veri isleyenin karsilamasi icap edecektir. Bu durumda veri sorumlusu, veri
isleyen ile arasindaki sozlesme iliskisi dogrultusunda zarara ugrayan ilgili kisinin

kendisinden talep ettigi tazminat miktarina iliskin veri isleyene riicu edebilecektir.

4.1.1.1.2. Tigili Kisinin Zararin Giderilmesini Talep Etme Hakki

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 11/1-g maddesi ile ilgili kisiye: “Kisisel
verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme” hakki verilmistir. Bu itibarla, kisisel verileri hukuka aykir1
olarak 1islenen kisiler veri sorumlusundan ugradiklari zararin giderilmesini
isteyebileceklerdir. Onemle belirtmek gerekir ki, veri isleyen tarafindan kusurlu ve
hukuka aykir1 olarak ilgili kisinin verilerinin iglendigi ve bu hukuka aykir1 isleme
sebebiyle ilgili kiginin zarara ugradig1 durumda, ilgili kisi veri sorumlusundan ugradigi
zarar1 talep edecekse de; veri sorumlusunun kusurlu olan veri isleyene riicu etme hakki
saklidir. Ornegin, veri isleyen uhdesinde bulunan kisisel verilerin veri isleyenin ihmali
sebebiyle ii¢lincii kisilerce elde edilmesi ve bu sebeple ilgili kisinin zarara ugradigi
durumda, ilgili kisi veri sorumlusundan zararimin tazmin edilmesini talep edecek

ancak; veri sorumlusu veri isleyene, veri isleyenin kusuru oraninda, riicu edebilecektir.

Bu noktada, zararin miktart ile tazmin edilmesini belirlemek gerekecektir.
Ancak bu konularda karar verme yetkisinin veri sorumlusunda olmasi, uygulamada
sorunlara yol acabilecek; veri sorumlusunun zarar1 kabul etmeyerek tazmin yoluna
gitmedigi goriilebilecektir.®® Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi halinde

ilgili kisinin zararinin tazmin edilmesini talep edebilmesi borclar hukuku uyarinca

% Tastan, a.g.e., s. 199.
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zaten mevcut olan bir haktir. Bu sebeple; ilgili kisinin aslinda sahip oldugu zararin
giderilmesini talep etme hakki, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda da ayrica

belirtilerek pekistirilmek ya da hatirlatilmak istenmistir.®*

4.1.1.1.3. Kisilik Hakkina Dayalh Maddi ve Manevi Tazminat Davasi

Maddi tazminat davasi ile, ilgili kisilerin kigisel verilerinin kanuna aykir1 sekilde
islenmesi sebebiyle malvarliklarinda iradeleri disinda ortaya ¢ikan eksilmenin tazmini
saglanmaktadir. °2 Manevi tazminat davasi ile ise, kisilik hakki kanuna aykir1 olarak
saldiriya ugrayan ilgili kisinin kisilik degerlerinde rizasi disinda meydana gelen

zararin giderilmesi hedeflenmektedir.

Maddi ve manevi tazminata hak kazanmak igin; hukuka aykir1 fiil, zarar, kusur
ve uygun illiyet bag1 mevcut olmalidir.”® Maddi ve manevi tazminat davalarinda, zarar

goren ilgili kisi, ugranilan zarari ispat etmekle yiikiimliidiir.

Maddi bir zarar olarak, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi
neticesinde fiili zarar ve yoksun kalinan kar ortaya ¢ikabilir. Maddi tazminat
davasinda, zararin aynen veya nakden tazmin edilmesine karar verilebilir. Eger
ugranilan zararin aynen tesisi miimkiin ise, zararin aynen tazmin edilmesi yoluna
bagvurulmasi yerinde olacaktir. Ancak, genellikle zararin aynen tazmin edilmesi

miimkiin olmadigindan, zararm nakden tazmin edilmesi gerekir. %

Manevi tazminat davasinda ise, ilgili kisinin kisilik degerlerinde meydana gelen
eksilmenin aynen temin edilmesi miimkiin degildir. Bu nedenle, manevi tazminat
davasinda hakim; bir miktar paranin diginda bu para ile beraber veya bu paranin yerine
kinama karar1, kinama kararinin yayimlanmasi, af dileme, diizeltme gibi farkli tazmin

yollarma da karar verebilecektir.%

Ornegin, bir banka tarafindan iinlii bir kisinin kredibilite durumunun hatali
olarak ¢ok diisiik olarak islenmesi sonucunda bu kisinin kredi i¢in bagvurdugu
bankalar tarafindan reddedilmesi ve bu durumun basina intikal etmesi ile kiginin maddi

ve manevi bir zarar1 dogabilir. Ilgili kisi, bu sebeple ugradigi maddi ve manevi

°1 Diilger, a.g.e., s. 382.

% M. Kemal Oguzman, Turgut Oz, Borglar Hukuku Genel Hikumler, C. 2, B. 13, Istanbul: Vedat
Kitapeilik, 2015, s. 67.

% Tagtan, a.g.e., s. 182.

% Tastan, a.g.e., s. 183.

% Eren, Borglar Hukuku Genel Hukumler, s. 795.
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zararinin karsilanmasini isteyebilecektir. Bu durumda, hakim; manevi tazminat yerine
verilerin veri sorumlusu tarafindan dogru islenmesine ve bu {inlii kisinin itibari i¢in

kararin yayimlanmasina da karar verebilir.
4.1.2. Ozel Sona Erme Sebepleri
4.1.2.1. Tek Taraflh Sona Erdirme

Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 512. maddesine gore, vekalet sdzlesmesinde taraflar,
hakl1 bir neden olmaksizin tek tarafli irade beyani ile bir dnele bagli olmaksizin her
zaman vekalet sozlesmesini sona erdirebilir. Bu dizenlemenin temeli; vekalet
sOzlesmesinin taraflar arasinda 6zel bir giiven iligkisi kurmasi olmakla birlikte, ayni
zamanda vekalet sdzlesmesi dogrultusunda islem yapilan konularin vekalet verenin
ozgiirliigiinii ve kisiligine iliskin haklarm etkiliyor olusudur.®® Vekilin yiiriittiigii isin
dogrudan vekalet verenin kisilik haklari tizerinde ve hukuki diinyasina iligkin olusu,
tipik bir vekalet sozlesmesi ile ¢ok 06zel bir giiven iligkisi kurulmasi sonucunu
dogurmaktadir. Bu dogrultuda, tipik bir vekalet s6zlesmesinde taraflarin s6zlesmeyi
her zaman hakli bir sebep belirtmeksizin ve tek tarafli olarak sona erdirebilme

hakkinin mevcut olmasinin yerinde oldugu aciktir. %

Belirttigimiz {izere, tek tarafli sona erdirme hakkinin kullanilmasi i¢in hakl
nedenin One siiriilmesi zorunlu degildir. Fakat, bu hakkin hakli neden belirtilmeksizin
ve uygun olmayan bir zamanda kullanilmasi sebebiyle karsi taraf zarara ugruyorsa; tek
tarafli sona erdirme hakkini kullananin meydana gelen zarar1 hakkaniyet geregi
karsilamas1 gerekir. Bu dogrultuda, zarar goren tarafin menfi zararinin giderilmesi

gerekecektir.

Bahse konu vekalet sdzlesmesinin 6zel sona erme sebeplerinden olan taraflarin
hakli neden belirtmeksizin tek tarafli olarak sona erdirme hakkinin niteligi
uygulamada ve doktrinde tartismalidir. Doktrinde savunulan bir goriise gore; vekalet
sOzlesmesinin uygulama sahasi giiniimiiz sartlarinda bir hayli yaygin oldugundan, her
vekalet sdzlesmesi ile yogun bir giiven iliskisinin kuruldugunun kabul edilemeyecegi

ve bu dogrultuda kurulan tiim vekalet sozlesmelerinde hakli bir neden dahi

% Giilsah Ecir, Vekalet Sozlesmesinin Sona Ermesi (Yiksek Lisans Tezi), T.C. Bahgesehir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali, istanbul, 2018, s. 56.

9 Mehmet Erdem, “Vekaletten Azil ve Istifa”, Erdogan Tezi¢’e Armagan, stanbul: Beta Basim
Yayim Dagitim, 2007, s. 950.
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belirtmeksizin her zaman tek tarafli sona erdirme hakkinin bulundugunu séylemenin
dogru olmayacag belirtilmektedir.®® Doktrinde bizim de katilmakta oldugumuz bu
agirhikli goriis, Turk Borclar Kanunu’nun 512. maddesinin mutlak emredici
olmadigini savunmaktadir. Bu itibarla, bahse konu maddenin emredicilik hikmi
incelenirken vekalet sozlesmesi; tipik ve atipik olmak (zere ikili bir ayrima tabi

tutulmalidir.

Tipik vekalet sozlesmesi olarak nitelendirilen taraflar arasindaki given
unsurunun gii¢lii oldugu sézlesmelerde bu hiikiim emredici oldugundan, taraflarin her
zaman tek tarafli olarak sona erdirme hakki olacaktir. Ancak, giiven iligkisine
dayanmakla birlikte bu giiven iliskisinin daha arka planda oldugu atipik vekalet
sozlesmesinde bir baska deyisle vekalet unsuru i¢eren karma sozlesmelerde; taraflar
arasindaki gliven unsurunun ayricalikli bir énemi bulunmadigi igin, Turk Borclar
Kanunu’nun 512. maddesinin bu tip vekalet s6zlesmeleri agisindan emredici oldugunu
soylemek makul olmayacaktir.®® Zira, bu tip sdzlesmelerde de taraflar arasinda giiven
iliskisi bulunmakla birlikte, kurulan iliskinin ticari niteliginin daha 6n planda oldugu
kanaatindeyim. Ornegin, sozlesmenin niteliginin eser sozlesmesi mi hizmet
sO0zlesmesi mi ya da vekalet sdzlesmesi mi oldugunun sarih olarak belirlenemedigi
fakat sozlesmenin agirlikli olarak vekalet sozlemesine iliskin edimleri barmdirdig
hallerde, taraflara herhangi bir neden belirtmeksizin sozlesmeyi feshetme hakki
taninmas1 adil olmayacaktir. Dolayisiyla, atipik vekalet sdzlesmelerinin sona
erdirilmesi icin Turk Borg¢lar Kanunu’nun 512. maddesinin emredici olmadigi kabul

edilecek ve onemli sebeplerin varlig1 halinde sozlesme feshedilebilecektir.1%

Sonug olarak, temeli 6zel bir giiven iliskisine dayanan vekalet s6zlesmelerinde
taraflara her zaman sozlesmeyi sona erdirme hakki taninmas1 makul iken, temelinde
giiven iligkisi olan atipik vekalet sozlesmelerinde taraflara herhangi bir neden

belirtmeksizin s6zlesmeyi feshetme hakki verilmesi dogru olmayacaktir.

Kisisel veri isleme sozlesmesinde veri isleyen, veri sorumlusunun menfaat ve
talimatlar1 dogrultusunda isgdérme borcu altina girmektedir. Veri isleyenin talimata

uyma borcundan bahsettigimiz boliimde ifade ettigimiz iizere, kisisel veri isleme

% Tandogan, a.g.e., s. 375.

% Serhat Tay, Vekalet Sozlesmesinde Vekilin Sahsen ifa Borcu (Yiksek Lisans Tezi), Hacettepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali, Ankara, 2017, s. 11.

10 Tandogan, a.g.e., s. 375.
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sOzlesmesinde veri igleyenin talimata uyma borcu vekalet s6zlesmesine nazaran daha
katidir. Nitekim, akdedilen isbu sozlesme ile taraflar arasinda bir giiven iliskisi
kurulmaktadir. Ancak, kisisel veri isleme sozlesmesinin akdedilmesi ile kurulan bu
giiven iligkisinin, tipik bir vekalet s6zlesmesinde oldugu gibi giiclii ve 6zel bir giiven
iligkisi ihdas etmeyecegi kanaatindeyim. Caligmamizin baginda da belirttigimiz gibi,
kisisel veri isleme sézlesmesi kanunda diizenlenmemis olan bir sézlesme tiirii olup,
kapsaminda vekalet sozlesmesi ile eser sézlemesine iliskin edimleri barindirmaktadir.
Bu dogrultuda, bahse konu s6zlesmenin; vekalet s6zlesmesine ait edimlerine taraflarin
menfaatlerine ve olaya uygun diistiigii miktarda vekalet s6zlesmesine iligskin hiikiimler
uygulanacak olup, sonug¢ borcuna iliskin edimlerine ise elverisli oldugu 6l¢iide eser

sOzlesmesine iligkin hiikiimler uygulanacaktir.

Dolayisiyla vekalet s6zlesmesinin sona ermesine iligkin TBK m. 512 hikm{niin
kisisel veri isleme sozlesmesine dogrudan uygulanmasinin uygun olmayacagi
kanaatindeyim. Bu itibarla, kisisel verilerin islenmesini konu edinen bu s6zlesmenin
taraflar1 olan veri isleyen ile veri sorumlusu; ancak hakli bir neden 6ne siirerek

sOzlesmeyi sona erdirme hakkina sahip olacaktir.

Ayrica kisisel veri isleme s6zlesmesinde veri igleyenin yiiklendigi edim, siirekli
bir eylemle yerine getirildiginden, siirekli bor¢ dogurmaktadir. Esas olarak, siirekli
bor¢ doguran sozlesme iligkilerinin tek tarafli olarak sona erdirilmesi miimkiin
degildir. Bu tip siirekli borg iliskilerinin sona erdirilmesi i¢in, hakli bir neden mevcut

olmalidir.
4.1.2.2. Oliim, Ehliyetin Kaybedilmesi ve iflas Sebebiyle Sona Erme

Yukarida da bahsedildigi iizere, vekalet sozlesmesinin en dnemli unsurlarindan
biri taraflarin kurduklar giiven iligkisidir. Vekalet veren, giivendigi bir vekil segmekte
ve kensidine isin goriilmesine iliskin talimat vermektedir. Vekil ise esas olarak isi
sahsen yerine getirmekle yiikiimlidiir. Vekilin 61umu ile is gérme borcunun kendisi
tarafindan ifa edilmesi imkam ortadan kalkmis olacaktir. 1 Oliimle, ehliyetin
kaybedilmesiyle, iflas sebebiyle ve eger taraflardan biri tiizel kisi ise bu tiizel kisiligin
sona ermesi ile taraflarin giiven iliskisi zedeleneceginden, acik bir irade agiklamasi

gerekmeksizin vekalet sozlesmesi kendiliginden sona erecektir. Ancak, taraflar

101 &5z Seger, “Vekalet Sozlesmesinin Vekalete Ozgii Sebeplerle Sona Ermesi”, IUHFD, C. 2, Ozel
Sayi, 2016, s. 910. https://dergipark.org.tr/tr/pub/inuhfd/issue/22414/239930
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sozlesmede bunun aksini kararlagtirabilecek oldugu gibi, bu gibi durumlarda igin
niteligi geregi sozlesmenin devam edecegi haller de bulunmaktadir. Bu dogrultuda,

TBK m. 513/1 hiikkmiiniin emredici olmadig1 agiktir.

Nitekim vekalet sozlesmesi hiikiimlerinin kiyas edilmesi sonucunda, kisisel veri
isleme s6zlesmesinin de; taraflarin 6limii, ehliyetini kaybetmesi veya iflas edilmesi

92" Ornegin, veri sorumlusunun &liimii

ile sona erecegini belirtmek gerekecektir.®
halinde Kisisel veri isleme faaliyetinin kapsamina egemen olan irade ortadan
kalkacaktir. Bu halde, veri isleyenin, 6liimii 6grendigi ana kadar gergeklestirdigi ise

iligkin mirasgilardan dcret talebinde bulunma hakki mevcut olacaktir.

Ayrica veri isleyenin sahsen ifa borcunu ifade ettigimiz kisimda da belirttigimiz
gibi, veri isleyen borcunu sahsen ifa etmek ile yiikiimlidir. Veri sorumlusu,
yetkinlikleri ile kapasitesi dogrultusunda veri isleyeni segmekte ve bir sozlesme iligkisi
kurmaktadir. Bu dogrultuda, veri isleyenin 6liimii halinde de kisisel veri isleme

borcunun sahsen ifasi olanagi kaybolacaktir.

Ozetle, vekalet sézlesmesine iligkin hiikiimlerin yansitilmast ile taraflarin aksini
kararlagtirmadig1 veya isin niteliginin gerektirmedigi durumlarda; taraflardan birinin
Oliimii, ehliyetsizligi veya iflast halinde, agik bir irade beyaninda bulunulmasi

gerekmeksizin kisisel veri isleme sozlesmesi kendiliginden sona erecektir.

102 Tastan, a.g.e., s. 150.
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Kisisel verilerin elde edilmesinden saklama siiresinin sona ermesine kadar,
kisisel verilere iliskin her tiirlii isleme karar verme yetkisi veri sorumlusuna aittir. Veri
isleyen ise, veri sorumlusunun talimatlar1 ¢er¢evesinde ve onun adina kisisel veri

isleme faaliyetini gergeklestiren bir gercek veya tiizel kisidir.

Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin islenmesine iliskin bir veri isleyene
yetki verilebilir. Veri sorumlusu bir ¢alisanin1 bu konuda yetkilendirebilecegi gibi
uclincu bir gercek veya tizel Kisi araciligiyla da kisisel verilerin islenmesini

saglayabilir.

Veri sorumlusunun tiizel kisiliginden ayr bir gergek veya tiizel kisiye kisisel
verilerin islenmesine iliskin yetki verildigi durumda, veri sorumlusu ile segilen gergek
veya tiizel kisi arasinda bir so6zlesme iligkisi kurulur. Bu sézlesme: veri isleyenin, veri
sorumlusunun adina, c¢ikarlar1 ve direktifleri dogrultusunda kisisel veri isleme
faaliyetini tistlendigi; veri sorumlusunun ise bu is gérme borcu mukabilinde iicret
O0demeyi yliklendigi sozlesme olarak tanimlanabilir. Veri igleyen ve veri sorumlusu
terimlerinin ayrimi, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindaki hak ve
yukdmlaliklerinin belirlenmesi ve bu yukumliluklerin ihlali sonucunda ortaya

c¢ikacak idari para cezalarmin tespitini saglamak adina 6nemlidir.

Isimsiz sdzlesme niteligindeki kisisel veri isleme sdzlesmesinin sekline iliskin
olarak herhangi bir sart Ongdriilmemisse de, uygulamada verinin paylagimi ve

islenmesine iligkin bir sézlesmenin yazili bir sekilde akdedilmesi isabetli olacaktir.

Sozlesmenin hukuki niteligini tayin etmek, o sozlesmeye uygulanacak
maddelerin saptanmasi igin gereklidir. Kisisel veri isleme sozlesmesinin hukuki
niteligi ise c¢aligmamizda; rizai olmasi, atipik sozlesme olmasi, isgérme borcu
dogurmasi, siirekli edim ihtiva etmesi, iki tarafa bor¢ yiklemesi ve sonug taahhidi

vermesi olarak belirlenmistir.

Kurulan isbu sozlesme iliskisi kapsaminda; kisisel verilerin toplanmasi ve

saklanmast i¢in hangi metotlarin kullanilacagi, kisisel verilerin muhafazasini
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saglamak amaciyla veri giivenliginin nasil saglanacagi, kisisel veriler aktarilacaksa bu
aktarimin nasil gergeklestirilecegi, kisisel verilerin imhasina iligkin yontemler ile

taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri belirlenmesi 6nemlidir.

Kisisel veriler tizerinde gergeklestirilen tiim islemler, kisisel veri isleme
sozlesmesinin asli edimini ihtiva etmektedir. Veri isleyen bu borcu ifa ederken; veri
sorumlusunun belirledigi kapsam dogrultusunda, talimatlarina uygun sekilde, gerekli
guvenlik tedbirlerini alarak ve 6zenle hareket etmelidir. Veri isleyen, borcunu genel
olarak sahsen ifa etmek ile yiikiimliidiir. Zira veri sorumlusu, yetkinligi ile kapasitesi
dogrultusunda veri isleyeni se¢mektedir. Buna karsilik veri isleyen, sozlesme ile

kurulan giiven iligkisi dogrultusunda, is gérme borcunu sadakatle ifa etmelidir.

Kisisel veri iglerken yerine getirilmesi gereken 6zen borcunun kapsami, 6698
say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 12/1. maddesinde de ifade edilmistir.
Buna gore veri sorumlusuna, kisisel verilerin hukuka aykirt sekilde islenmesine engel
olmak, islenen kisisel verileri muhafaza etmek ic¢in her trli teknik ve idari tedbiri
alarak veri glivenligini temin etmek sorumlulugu verilmistir. Veri sorumlusu kisisel
veri igleme sozlesmesi ile, bu yiikiimliligiini veri isleyene devredebilecektir. Fakat,
veri glivenligine iliskin yikimliiligiinii devretmesi hususu, sadece veri sorumlusu ile
veri isleyen arasindaki i¢ iliski bakimindan hiikiim ifade edecektir. Zira veri
sorumlusu, veri giivenligine iliskin tedbirlerin alinmasi hususunda veri isleyen veya

alt isleyen ile birlikte miistereken sorumludur.

Nitekim Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun 12/4. maddesine istinaden,
veri isleyen, veri sorumlusuna ve verisini isledigi kisilere iliskin 6grendigi kisisel
verileri bagkasi ile paylasmamali ve isleme amaci diginda kullanmamalidir. Veri
isleyenin sdzlesmenin sona ermesi ile isledigi kisisel verileri veri sorumlusuna vermesi

ve giivenli sekilde silmesi gerekmektedir.

Veri sorumlusunun, kisisel verilerin islenme amag, kapsam, sartlarini tayin
etmesi ve veri isleyene bunlara uygun bir isleme yapmasi yoniinde bilgi vermesi

talimat niteliginde olup; veri isleyen bu talimatlara uymakla yikimludur.

Veri sorumlusunun kisisel verileri islemesi i¢in yetkilendirdigi veri isleyenin,
kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sahiplerini; veri sorumlusunun ve varsa

temsilcisinin kimligine, kisisel verilerinin hangi maksatla islenecegine, islenen kisisel
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verilerin kimlere ve hangi maksatla aktarilabilecegine, veri toplamanin metoduna ve

sebebine, ilgili kisinin diger haklarina iliskin aydinlatmasi gerekmektedir.

Veri sorumlusu, s6zlesme siiresince veya sdzlesme sona erdikten sonra veri
isleyenden kisisel veri isleme faaliyetine iliskin bilgi isteyebilir. Bu dogrultuda veri
isleyen, veri isleme faaliyetininin yerine getirilip getirilmedigine ve igbu borcunu ifa

ederken kullandig1 metotlara iligskin veri sorumlusuna hesap vermelidir.

Akdedilecek kisisel veri isleme sozlesmesinde veri isleyenin yiikiimliiliiklerinin
detayl1 olarak diizenlenmesi ve veri sorumlusu tarafindan gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasi zaruridir. Zira veri sorumlusu, denetim yiikiimliliigii dogrultusunda, veri
isleyen tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yerine getirilirken; guvenlik
onlemlerinin uygulanip uygulanmadigi, aydinlatma yiikiimliliigiiniin yerine getirilip
getirilmedigi gibi borcun geregi gibi ifa edilip edilmedigini kontrol etmelidir.
Yapilacak bu denetim diizenli araliklarla olmali ve denetlemeler sonucunda veri
sorumlusu veri isleyeni yonlendirmelidir. Yapilan denetimler sonucunda veri isleyenin
belirli standartlar1 saglayamadig1 tespit edildigi halde, veri isleyene bu eksiklikleri
telafi etmesi i¢in uygun bir siire verilmeli, buna ragmen eksikliklerin telafi edilemedigi

durumda da s6zlesme feshedilmelidir.

Veri sorumlusu bir teamiiliin veya bir sdzlesme hiikmiiniin bulunmasi halinde
veri isleyene Tlcret oOdemekle yilikiimlidiir. Dolayisiyla kisisel veri isleme
sO6zlesmesinin bedelsiz sekilde akdedilmesi de miimkiin olmakla birlikte, uygulamada
ilgili s6zlesmeye iliskin islemlerin ticarilestigi ortada oldugundan, aksine bir anlagma
yapilmadigr durumda, kisisel veri isleme sozlesmesinin akdedilmesi ile veri
sorumlusunun iicret ddeme borcunun dogacagi kanaatindeyim. Buna ek olarak veri
sorumlusunun, kisisel veri isleme faaliyeti dogrultusunda veri isleyenin yaptigi

harcamalari faiziyle 6demesi gerekmektedir.

Veri sorumlusu ile veri isleyenin iliskisinde 6nemli olan husus aslinda, veri
sorumlusunun veri isleyene yetki vermesi durumunda verdigi bu yetki ile
sorumlululugun da devredilip devredilmeyecegi ve bu kapsamda dogan hukuki
mesuliyetin hangi taraf {izerinde olacagina iligkindir. Veri isleyen, veri sorumlusunun
talimatlar1 ve vermis oldugu yetki kapsaminda veri isleme faaliyetini siirdiireceginden,
veri sorumlusunun veri isleme faaliyetini devrederek yasal diuzenlemelerle kendisine

yuklenen sorumluluklardan tamamen kurtulacagini varsaymak dogru olmayacaktir.



44

Zira, bu yikimlullkleri yerine getirmek noktasinda esas alinacak taraf ve ilgili kisinin

kisisel verilerine iligkin haklari i¢in miiracaat etmesi gereken kisi veri sorumlusudur.

Ancak, veri isleyen tarafindan veri sorumlusu adina yiiriitiilen kisisel veri isleme
faaliyetine iliskin yaptirimlarin hangi taraf {lizerinde hiikiim doguracagi konusu
uygulamada tartigilan bir meseledir. Zira, 6698 Sayili KVVK’da veri giivenligine
iligkin yiikiimliiliikk agisindan bu mesele netlige kavusturulmus ve veri sorumlusu adina
veri isleyen tarafindan kisisel verilerin islenmesi durumunda, veri sorumlusu ile veri
isleyenin bu tedbirlerin alinmasi noktasinda miistereken sorumlu olduklar
belirlenmistir. Goriildigia Uzere; veri sorumlusu ve veri isleyen arasinda veri
giivenligine iliskin sorumluluklar ve yaptirimlar konusunda netlik hakimdir. 6698
Sayili Kanun’da belirtilen diger yukumluliklerin mesuliyeti ise veri sorumlusunun
Uzerindedir. Veri sorumlusu kisisel veri isleme sozlesmesi ile, veri isleme faaliyetine
iligkin bu yiikiimliiliklerini veri isleyene devredebilecektir. Fakat veri sorumlusu
adina veri isleme eylemini gergeklestiren veri isleyen, bahse konu yikumldliklere
iliskin kural olarak sadece veri sorumlusuna karsi sorumlu olacaktir. Bir bagka deyisle,
bu yiikiimliiliiklerin devredilmesi, sadece veri sorumlusu ile veri isleyen arasindaki i¢
iliski bakimindan hiikiim ifade edecek olup, veri sorumlusu veri isleyene karsi riicu
hakkinini kullanabilecektir.

Sonug olarak, kisisel veri isleme s6zlesmesi kanunda tip olarak belirlenmemis
olup, taraflar sozlesme Ozgiirliigi dogrultusunda bir iliski kurmus olurlar. Bu
kapsamda veri sorumlusu ile veri isleyen arasinda imzalanacak sozlesmelerde;
kimlerin kisisel verilerinin islenecegi, hangi tlr kisisel verilerin islenecegi, islenen
kisisel verilerin tigiincii kisilere aktarilip aktarilmayacagi, aktarilacaksa hangi ti¢linci
kisilere aktarilacagi, kisisel verilerin muhafaza edilmesi i¢in azami siireye iliskin
hiikiimler konulmasi gerekmektedir. Buna ek olarak ilgili sézlesmede; guvenlik
tedbirlerine iliskin gerekli teyit ve taahhiitlerin alinmasi, imha prosediirlerinin tayin
edilmesi, sorumluluk ve yetki kapsamlarinin belirlenmesi, ticretin belirlenmesi, rlicuya
iliskin diizenlemeler yapilmasi ve veri sorumlusunun denetim hakki gibi maddelerin

bulunmasi gerekmektedir.

Kisisel veri isleme sozlesmesi, her iki tarafa bor¢ yiikleyen sozlesmelerde
oldugu gibi; borcun ifa edilmesiyle, kararlastirilan slirenin sona ermesiyle, ifanin
imkansizlagmasiyla ya da taraflar arasindaki anlagma gibi genel sebepler ile sona

erecektir. Ifade edilen isbu genel sebepler bir yana, vekalet sozlesmesinin sona
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ermesine iliskin maddelerin kisisel veri isleme s6zlesmesine yiiriitiilmesi neticesinde
ortaya ¢ikan 6zel sona erme sebepleri de mevcuttur. Bu 6zel sona erme sebeplerinden
tek tarafli sona erdirme hakkinin, vekalet s6zlesmesinin sona ermesine iliskin TBK m.
512 hikmdinin, kisisel veri isleme sozlesmesine dogrudan uygulanmasi uygun
olmayacaktir. Zira, kisisel veri isleme s6zlesmesi kanunda diizenlenmemis olan bir
sozlesme tiirll olup, bu s6zlesmenin akdedilmesi ile tipik bir vekalet s6zlesmesinde
oldugu gibi giiglii ve 6zel bir given iliskisi de kurulmamaktadir. Dolayisiyla, ilgili
s0zlesmenin taraflar1 olan veri isleyen ile veri sorumlusu; ancak hakli bir neden 6ne

stirerek sdzlesmeyi sona erdirme hakkina sahip olacaktir.
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