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Koronaviriis (Covid-19) Salgini Siirecinde Kisisel Verilerin islenmesi Faaliyetleri Kapsaminda Dikkat

Edilmesi Gereken Hususlara iliskin Bilgi Notu

-Giiltekin Hukuk Biirosu-

Covid-19 -bilinen adiyla yeni tip Koronaviriis salgin hastaligi- alarm seviyesi, Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan 28 Subat 2020 tarihinde “cok yliksek” seviyeye gikarilmis ve akabinde 11 Mart 2020
tarihinde pandemi olarak ilan edilmistir. Tim diinyayi etkisi altina alan Covid-19 salgini tlkemizi de
etkilemis ve bu nedenle ulusal diizeyde tedbirler alinmis; alinmaya da devam etmektedir.

ilgili tedbirlerin bircok alanda oldugu gibi hukuk alaninda da cesitli etkileri olmus ve Kisisel Verileri
Koruma Kurumu da 27 Mart 2020 tarihinde Covid-19 virlsi ile miicadele kapsaminda kisisel verilerin
islenmesi siireglerine iliskin bir kamuoyu duyurusu yayimlamistir.

Bu bilgi notu, kisisel verilerin korunmasi konusunda meydana gelebilecek sorunlara ve bu sorunlari
bertaraf etmek icin dikkat edilmesi gereken hususlara iliskin, Kurumun yayimlamis oldugu duyuru ve
sair ilgili mevzuat hikiimleri cercevesinde yapilan bir degerlendirmedir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun da belirttigi tGzere, Covid-19 salgini nedeniyle alinan tedbirler
sirasinda 6zel nitelikli kisisel veriler (sagliklailgili veriler vb.) de dahil olmak Uzere pek ¢ok kisisel verinin
(T.C. kimlik no, ad, soyad, adres, isyeri, seyahat bilgileri vb.) islenmesi kaginilmazdir. Bu verilerin
islenmesinin esas amaci ise saglik hizmetlerinin saglanmasi ve kamu sagliginin korunmasidir. Bu
nedenle Koronavirlisiin yayillmasini énlemek amaciyla islenecek kisisel verilerin amacg ile baglantili ve
sinirli olarak 6l¢lli bir bicimde islenmesi gerekmektedir.

> Covid-19 Salgini Nedeniyle Gergeklestirilecek Kisisel Verileri isleme Faaliyetleri Sirasinda
Uyulmasi Gereken Temel ilkeler

Kisisel verilerin islenmesinde uyulmasi gereken temel ilkeler, 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma
Kanunu'nun (“KVKK”) “Genel ilkeler” baslkli 4. maddesinde belirtilmistir. Anilan madde hiikmii
uyarinca:

“(1) Kisisel veriler ancak, bu Kanunda ve diger kanunlarda 6ngériilen usul ve esaslara uygun olarak
islenebilir.

(2) Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur.
a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma,
b) Dogru ve gerektiginde giincel olma,
c) Belirli, acik ve mesru amaglar igin islenme,
¢) Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma,
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d) llgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.”

Kuskusuzdur ki, Covid-19 salginina karsi alinan tedbirler kapsaminda yapilacak tiim kisisel veri isleme
faaliyetleri sirasinda da ilgili maddede sayilan isbu temel ilkelere uyulmalidir.

> Kisisel Saghk Verileri, Covid-19 Siirecinde Kisisel Verilerin islenme Sartlar, Agik Riza,
Aydinlatma Yiikiimliiliigii ve Gizlilik

KVKK kapsaminda saglik verilerinin tanimi yapilmamis olmakla birlikte, Saglk Bakanligi’nca yayimlanan
Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik uyarinca: “Saglik verisi, kisinin fiziksel ve ruhsal saghgina
iliskin her tiirlii bilgi ve kisiye sunulan saglk hizmetleriyle ilgili bilgileri” kapsamaktadir. Bu kapsamda
veri sorumlularinin basta saglik verisi olmak lizere kisisel verileri islerken asagidaki hususlara dikkat
etmeleri 6nem arz etmektedir.

KVKK’nin 5 inci maddesinde kisisel verilerin islenme sartlari sayilmis; 6 nci maddesinde ise saglk
verilerinin de dahil oldugu 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari diizenlenmistir. Buna gore
Kanun, kural olarak kisisel verilerin ve 0Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesini agik riza sartina
baglamistir. Kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel veriler yalnizca 5 inci ve 6 inci maddede sayilan istisnai
hallerde ilgilinin agik rizasi olmaksizin islenebilecektir.

Kanunun 6. maddesinin 3. fikrasinda ise: “..saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu
saghdginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama yiikimliiliigi altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin isle nebilir.”
denilerek ozel nitelikli kisisel veriler olan saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verilerin islenmesinde agik

rizanin aranmayacagi istisnai durumlar diizenlenmistir.

Ancak burada dikkat edilmesi gereken husus; bu verilerin, ilgili kisilerin acik rizasi aranmaksizin yalnizca
sir saklama ylikimlalGga altinda bulunan kisiler ve yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgili maddede
belirtilen amaclarla sinirh olarak islenebilecegidir. Dolayisiyla veri sorumlusu olan isveren, saglk ve
cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ilgilinin agik rizasi olmaksizin isleme yetkisine sahip
degildir. Sonug olarak; isverenlerin saglik verilerini acik riza aramaksizin sadece ve sadece isyeri hekimi
araciligiyla ve kamu sagliginin korunmasi amaci dogrultusunda isleyebilecegi kanaatindeyiz. isyeri
hekimi bulundurma zorunlulugu olmayan bir isyerinde ise isveren, Covid-19 siireci nedeniyle
calisanlarinin saglik verilerini isleyecek ise kanun geregince ilgili calisanin acik rizasini almakla
yuakimladdr.

Yine dnemle belirtmek gerekir ki; isverenlerin bu siiregte de kisisel verileri islerken aydinlatma
ylikiimliiliglinii yerine getirmeleri gerekmektedir. Bu baglamda; kisisel verilerin toplanma amaci, bu
verilerin ne kadar stire ile saklanacagi, uygulanan 6nlemlerin neler oldugu hususlarinda veri sorumlulari
seffaf olmalidir. Bireylere kisisel verilerinin islenmesi hakkinda kisa, kolay erisilebilir, anlasilir, acik ve
sade bir dil kullanilmasi suretiyle bilgi saglamalidirlar.
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Ayrica, islenen verilerin glvenligini saglamak amaciyla gerekli idari ve teknik tedbirlerin alinmasi ve bu
verilerin zorunlu bir neden olmadigi stirece herhangi bir l¢lincl tarafla paylasilmamasi gerekir.

» Uzaktan Calisma Modeli Uygulanmasi Sirasinda KVKK Agisindan Dikkat Edilmesi Gerekenler

Bilindigi gibi; isyerleri, lilke capinda alinan tedbirler nedeniyle isin mahiyetine uygun distigi oOlclde
uzaktan ¢alisma modeli ile is strekliligini devam ettirmektedir. Uzaktan ¢alisma modelini tercih eden
sirketlerin bu silirecte de KVKK kapsamindaki yikimliliklerini yerine getirmesi gerektigi kuskusuzdur.
isverenler, uzaktan ¢alisma diizeninde de kisisel verilerin korunmasi icin alinmasi gereken tedbirler ve
yukumliliukleri konusunda c¢alisanlarini bilgilendirmelidir; ancak bu konuda c¢alisanlarin alacagi
tedbirler tek basina isverenlerin kisisel verilerin giivenligini saglama konusundaki yukamlultklerini
ortadan kaldirmamaktadir.

Bu kapsamda, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu tarafindan alinmasi 6nerilen idari ve teknik
tedbirlerin bu siirecte de alinmaya devam edilmesi gerekmektedir. (Ornegin; kisisel verilere erisimin
glvenli yollarla saglanmasi, antivirls sistemlerinin ve glivenlik duvarlarinin glincel tutulmasi gibi.)

> Covid-19 Semptomu Gosteren veya Covid-19 Viriisii Tasidigini Bilen is¢inin Bu Durumu
isverenine Bildirme Yiikimlulugii

is Sagligi ve Givenligi Kanunu’nun 19 uncu maddesinin 1 inci fikrasi geregince: “Calisanlar, is saghdi ve
glivenligi ile ilgili aldiklari egitim ve isverenin bu konudaki talimatlari dogrultusunda, kendilerinin ve
hareketlerinden veya yaptiklari isten etkilenen diger ¢alisanlarin saglik ve glivenliklerini tehlikeye
diisiirmemekle yiikimlidir.”

ilgili Kanun hikmi de géz éniinde bulunduruldugunda; calisanlarin Covid-19 semptomu gdstermesi
veya Covid-19 testinin pozitif ¢iktigini 6grenmesi halinde bu durumu derhal isverenine bildirmesi
gerekmekle birlikte; isverenler de, calisanlarin bu durumu amirlerine veya yoneticilerine degil,
dogrudan KVKK kapsaminda saglik verilerini islemeye yetkili olan isyeri hekimine bildirmeleri gerektigi
hususunda calisanlarini bilgilendirmelidir.

> lisyerinde Covid-19 Viriisii Tasiyan Bir Calisan Bulunmasi Durumunda Diger Calisanlarin
Bilgilendirilmesi Hususu

is Saghgi ve Giivenligi Kanunu geregince; isverenler, is yerinde is sagligi ve giivenligini saglamakla
yukimll olup bu kapsamda bu hususa iliskin gerekli tim tedbirleri almali, calisanlari bu konuda
bilgilendirmeli ve alinan tedbirlere uyulup uyulmadigini denetlemelidir.

Dolayislyla isveren, isyerinde bir vaka olmasi durumunda tiim calisanlari bilgilendirmelidir. Ancak bu
bilgilendirme vyapilirken alinan tedbirlerin gerektirdigi olclide kisisel verinin paylasiimasi
gerekmektedir. Nitekim, Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun yayimlamis oldugu kamuoyu
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duyurusunda bu hususa iliskin bilgilendirmenin nasil olmasi gerektigine dair “...Genel Miidiirliik
binamizin 5. katinda ¢alisan bir arkadasimizin Covid-19 testinin pozitif ¢ciktigini bildirmek isteriz. Testi
poztifi ¢ikan arkadasimizin binada bulundudu tarihler dikkate alinarak arkadasimizla temasta bulunan
kisiler tespit edilerek kendilerini durum hakkinda bilgilendirecegiz...” seklinde bir 6rnek verilmistir.

Anilan 6rnekte oldugu gibi calisanlar olgululik sinirlari igerisinde bilgilendirilmeli, Covid-19 virisU
tastyan ¢alisanin dogrudan kim oldugunun tespitine iliskin kisisel veriler ise paylasilmamalidir.

» Covid-19 Kapsaminda Alinan Tedbirler Nedeniyle Calisanlardan Talep Edilebilecek Kisisel
Veriler

is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’ndan kaynaklanan yiikiimliiligi de gz éniine alindiginda isverenlerin,
Koronaviriis’tin (Covid-19) yayilmasini énlemek amaciyla gerekli tedbirleri almasi gerekmektedir. Bu
sirecte, bazi sirketler tarafindan onlem olarak ve hastaligin tespiti bakimindan, sirkete gelen
ziyaretcilerden ve calisanlardan son dénemde yurt disina seyahat edip etmediklerine ve saglik
durumlarina (ates, nefes darligi vb. belirtiler) iliskin veriler toplanmasi, bazi sirketler tarafindan ise ates
Olgiimi yapilmasi gibi uygulamalar yapilmaktadir.

Veri sorumlusu olan sirketler, ziyaretcilerine veya calisanlarina saglik durumlarinailiskin sorular sorarak
ozel nitelikli kisisel veri niteligindeki saghk verilerini isledikleri gibi, son zamanlarda ziyaret ettikleri
bolgeleri ve (lkeleri sorarak konum bilgisi kategorisindeki kisisel verilerini de islemektedirler. Her iki
kosulda da, ilgili kisilere karsi aydinlatma yikimlGlGginin yerine getirilmesi gerekmekle birlikte:

e lgili kisinin son dénemde ziyaret ettigi iilke ya da bdlge verisinin talep edilmesi, is yerindeki
calisanlarin  saghiginin  korunmasi adina veri sorumlusunun mesru menfaati olarak
degerlendirilebilecek olup bu halde, KVKK’nin 5/2-f madde hikminde yer alan ve acik riza
aranmaksizin veri islemeye olanak saglayan hukuki dayanaklardan “ilgili kisinin temel hak ve
6zglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaati igin veri islemenin
zorunlu olmasina” dayanilabilecektir.

Kurumun yayimladigi kamuoyu duyurusunda da: “Bu siire¢te dogaldir ki her islenen veri 6zel
nitelikli kisisel veri de olmayabilir. (Ornedin kisilerin son olarak seyahat ettikleri iilke bilgisi gibi.)
Bu durumlarda da Kanunun 5 inci maddesinde yazili kisisel veri isleme sartlarinin dikkate
alinmasi gerekecektir.” denilerek talep edilecek bilgilerin isleme amaciyla baglantili ve sinirli
kalmasi gerekliligi vurgulanmistir.

e lgili kisilerin saglik durumlarina ve ates olciimlerine iliskin verilerin, -yani ilgili kisilerin ézel
nitelikli kisisel veri niteligindeki saglk verilerinin- talep edilmesi halinde ise, KVKK'nin 6/1.
maddesi uyarinca acik riza alinmasi gerekmektedir. Ancak s6z konusu saglik verilerinin, kamu

sagliginin korunmasi amaciyla is_yeri hekimi tarafindan islenmesi halinde, KVKK’'nin 6/2.

maddesi uyarinca acgik riza aranmaksizin da islenebilecegi degerlendirilebilir. Bu halde s6z
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konusu saglik verilerinin yalnizca is yeri hekimi tarafindan tutulmasi ve ilgili kisilerin agik rizasi
olmaksizin veri sorumlusu sirketle paylasiimamasi gerektigi kanaatindeyiz.

Acgik rniza alinirken Kanun’da yer verilen kosullar dikkate alinmali; bu kapsamda, ilgili kisi
bilgilendirilmeli, veri islemenin amaci ve toplanan kisisel veriler agik¢a belirtilmeli, ilgili kisiye veri
islenmesini reddetme hakki taninmali ve elde edilen kisisel veriler yalnizca belirtilen amagla sinirli
olarakislenmelidir. Veriisleme amacinin veyaisleme sartlarinin ortadan kalkmasi halinde ise ilgili kisisel
veriler ilk periyodik imha doneminde imha edilmelidir.

> lisveren Tarafindan islenen Saglik Verilerinin Kamu Sagliginin Korunmasi Amaciyla Yetkili Kamu
Kurumlari ile Paylagilmasi

Umumi Hifzissthha Kanunu uyarinca: “Hekim veya yardimci saglik personeli olmayan 6zel hukuk tiizel
kisisi veya gergek kisiler de islerini ifa ederken 6grendikleri vakalari derhal ilgili makamlara bildirmekle
ylkimladiir.”

Bulasici Hastaliklar Siirveyans ve Kontrol Esaslari Yonetmeligi'nin 10. maddesinde: “Bildirim sistemi
kapsaminda bir bulasici hastaligin ihbari ve bildiriminden, Bakanhdin belirledigi usul ve esaslar
cercevesinde saglik hizmeti veren biitiin kamu kurum ve kuruluslari ile gergek ve tiizel kisiler
sorumludur.” denilmektedir. ilgili Yonetmelikte 2019 yilinda degisiklik yapilmis olup bu degisiklik ile;
bildirim sistemi vasitasiyla elde edilen kisisel verilerin islenmesi sirasinda kisinin dokunulmazhgi, maddi
ve manevi varligiile temel hak ve 6zglrliklerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve diger
mevzuata uygun olarak korunmasi gerektigi diizenlenmistir.

Kurumun kamuoyu duyurusunda da, KVKK’'nin 8. maddesi ve bulasici hastaliklar ile ilgili olarak
dizenlenen diger mevzuatlara atif yapilarak Covid-19 virlist taslyan calisanlara iliskin kisisel verilerin
ilgili makamlar ile paylasilabilecegi belirtilmistir.

» KVKK Kapsaminda Belirlenen Sirelerin Salgin Siirecinde Uygulanip Uygulanmayacagi
Hususunun Degerlendirilmesi

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 23 Mart 2020 tarihinde yayimladigi kamuoyu duyurusunda: “Kisisel
verilerin korunmasi mevzuati kapsaminda Kurumumuza intikal eden sikdyet, ihbar ve veri ihlal
bildirimleriile ilgili olarak veri sorumlularinin gerek Kurumumuza gerek ilgili kisilere karsi yiikiimliiltikleri
acisindan Kanunda ve ilgili alt diizenlemelerde cesitli siireler belirlenmis olup, veri sorumlular
tarafindan bu siirelere riayet edilmesi 6nem arz etmektedir.

Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen yasal stirelerin uzatilmasi s6z konusu degildir, ancak iilkemizin icinde
bulundugu bu olaganiistii siirecte veri sorumlulari tarafindan alinan énlemler kapsaminda farkli
operasyonel uygulamalara (uzaktan ¢calisma, déniisiimlii calisma vb.) gidildigi de dikkate alinarak, her
bir basvuru ya da veri ihlal bildirimi 6zelinde, veri sorumlularinin uymakla yiikiimlii olduklari siirelerin
degerlendirilmesi acgisindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan icerisinde bulundugumuz
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olaganiistii durum goézetilecektir.” diyerek sikdyet, ihbar ve veri ihlal bildirimlerine iliskin siirelerin
uygulanmasi hususunda nasil bir yaklasim benimseyecedini agik¢a ifade etmistir.

Ulke olarak icinde bulundugumuz durumu en az zararla atlatarak saglikh bir sekilde hayatimiza devam
etmek dilegiyle...

Saygilarimizla,
GULTEKIN HUKUK BUROSU
R O -
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